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DICA

Como passar em um concurso publico?

Todos nds sabemos que é um grande desafio ser aprovado em concurso publico, dessa maneira é muito importante o concurseiro
estar focado e determinado em seus estudos e na sua preparagao.

E verdade que n3o existe uma férmula magica ou uma regra de como estudar para concursos publicos, é importante cada pessoa
encontrar a melhor maneira para estar otimizando sua preparagdo.

Algumas dicas podem sempre ajudar a elevar o nivel dos estudos, criando uma motivagao para estudar. Pensando nisso, a Solugao
preparou esse artigo com algumas dicas que ira fazer toda diferenga na sua preparagao.

Entdo maos a obra!
Separamos algumas dicas para lhe ajudar a passar em concurso publico!

- Esteja focado em seu objetivo: E de extrema importancia vocé estar focado em seu objetivo, a aprovagdo no concurso. Vocé vai
ter que colocar em sua mente que sua prioridade é dedicar-se para a realizagdo de seu sonho.

- Nao saia atirando para todos os lados: Procure dar atengdo em um concurso de cada vez, a dificuldade é muito maior quando
vocé tenta focar em varios certames, devido as matérias das diversas dreas serem diferentes. Desta forma, é importante que vocé
defina uma area se especializando nela. Se for possivel realize todos os concursos que sairem que englobe a mesma area.

- Defina um local, dias e horarios para estudar: Uma maneira de organizar seus estudos é transformando isso em um habito, de-
terminado um local, os horarios e dias especificos para estar estudando cada disciplina que ird compor o concurso. O local de estudo
nao pode ter uma distragdo com interrupgGes constantes, é preciso ter concentragao total.

- Organizagao: Como dissemos anteriormente, é preciso evitar qualquer distracdo, suas horas de estudos sdo inegociaveis, preci-
sa de dedicagdo. E praticamente impossivel passar em um concurso publico se vocé ndo for uma pessoa organizada, é importante ter
uma planilha contendo sua rotina diaria de atividades definindo o melhor horério de estudo.

- Método de estudo: Um grande aliado para facilitar seus estudos, sdo os resumos. Isso ira te ajudar na hora da revisado sobre o
assunto estudado, é fundamental que vocé inicie seus estudos antes mesmo de sair o edital, caso o mesmo ainda ndo esteja publica-
do, busque editais de concursos anteriores. Busque refazer a provas dos concursos anteriores, isso ira te ajudar na preparagao.

- Invista nos materiais: E essencial que vocé tenha um bom material voltado para concursos publicos, completo e atualizado.
Esses materiais devem trazer toda a teoria do edital de uma forma didatica e esquematizada, contendo muito exercicios. Quando
mais exercicios vocé realizar, melhor serd sua preparagdo para realizar a prova do certame.

- Cuide de sua preparagao: Nao é sé os estudos que é importante na sua preparacdo, evite perder sono, isso te deixard com uma
menor energia e um cérebro cansado. E preciso que vocé tenha uma boa noite de sono. Outro fator importante na sua preparagao, é
tirar ao menos 1 (um) dia na semana para descanso e lazer, renovando as energias e evitando o estresse.

Se prepare para o concurso publico!

O concurseiro preparado nao é aquele que passa o dia todo estudando, mas esta com a cabega nas nuvens, e sim aquele que se
planeja pesquisando sobre o concurso de interesse, conferindo editais e provas anteriores, participando de grupos com enquetes so-
bre o mesmo, conversando com pessoas que ja foram aprovadas absorvendo as dicas e experiéncias, analisando a banca examinadora
do certame.

O Plano de Estudos é essencial na otimizacdo dos estudos, ele deve ser simples, com facil compreensdo e personalizado com sua
rotina, vai ser seu triunfo para aprovagdo, sendo responsdvel pelo seu crescimento continuo.

Além do plano de estudos, é importante ter um Plano de Revisdo, sera ele que ird te ajudar na memorizagdo dos conteudos estu-
dados até o dia da realizagdo da prova, evitando a correria para fazer uma revisado de ultima hora préximo ao dia da prova.

Estd em duvida por qual matéria comegar a estudar?! Uma dica, comece pela Lingua Portuguesa, é a matéria com maior requisi-
¢do nos concursos, a base para uma boa interpretagdo, no qual abrange todas as outras matérias.
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Vida Social!

Sabemos que faz parte algumas abdicag¢Ges na vida de quem estuda para concursos publicos, sempre que possivel é importante
conciliar os estudos com os momentos de lazer e bem-estar. A vida de concurseiro é temporaria, quem determina o tempo é vocé,
através da sua dedicagdo e empenho. Vocé terd que fazer um esforgo para deixar de lado um pouco a vida social intensa, é importante
compreender que quando for aprovado, verd que todo o esforgo valeu a pena para realizagdo do seu sonho.

Uma boa dica, é fazer exercicios fisicos, uma simples corrida por exemplo é capaz de melhorar o funcionamento do Sistema Ner-
voso Central, um dos fatores que sdo chaves para produc¢do de neurénios nas regides associadas a aprendizagem e memoria.

Motivagao!

A motivacdo é a chave do sucesso na vida dos concurseiros. Compreendemos que nem sempre é facil, e as vezes bate aquele
desanimo com varios fatores ao nosso redor. Porém a maior garra sera focar na sua aprovagao no concurso publico dos seus sonhos.

E absolutamente normal caso vocé n3o seja aprovado de primeira, é primordial que vocé PERSISTA, com o tempo vocé ird adquirir
conhecimento e experiéncia.

Entdo é preciso se motivar diariamente para seguir a busca da aprovacdo, algumas orientagGes importantes para conseguir mo-
tivagao:

- Procure ler frases motivacionais, sdo 6timas para lembrar dos seus propdsitos;

- Leia sempre os depoimentos dos candidatos aprovados nos concursos publicos;

- Procure estar sempre entrando em contato com os aprovados;

- Escreve o porque que vocé deseja ser aprovado no concurso, quando vocé sabe seus motivos, isso te da um animo maior para
seguir focado, tornando o processo mais prazeroso;

- Saiba o que realmente te impulsiona, o que te motiva. Dessa maneira sera mais facil vencer as adversidades que ird aparecer.

- Procure imaginar vocé exercendo a fungdo da vaga pleiteada, sentir a emoc¢do da aprovagdo e ver as pessoas que vocé gosta,
felizes com seu sucesso.

Como dissemos no comecgo, ndo existe uma férmula magica, um método infalivel. O que realmente existe é a sua garra, sua
dedicagdo e motivagdo para estar realizando o seu grande sonho, de ser aprovado no concurso publico. Acredite em vocé e no seu
potencial.

A Solugdo tem ajudado ha mais de 35 anos quem quer vencer a batalha do concurso publico. Se vocé quer aumentar as suas
chances de passar, conhega os nossos materiais, acessando o nosso site: www.apostilasolucao.com.br
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1 COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE
TEXTOS DE GENEROS VARIADOS.

LEITURA, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS
Leitura

A leitura é pratica de interagdo social de linguagem. A leitura,
como pratica social, exige um leitor critico que seja capaz de mo-
bilizar seus conhecimentos prévios, quer linguisticos e textuais,
quer de mundo, para preencher os vazios do texto, construindo
novos significados. Esse leitor parte do ja sabido/conhecido, mas,
superando esse limite, incorpora, de forma reflexiva, novos signi-
ficados a seu universo de conhecimento para melhor entender a
realidade em que vive.

Compreensao

A compreensdo de um texto é a analise e decodificagao do
que esta realmente escrito nele, das frases e ideias ali presentes.
A compreensdo de texto significa decodifica-lo para entender o
que foi dito. E a andlise objetiva e a assimilagdo das palavras e
ideias presentes no texto.

Para ler e entender um texto é necessario obter dois niveis de
leitura: informativa e de reconhecimento.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo/desenvolvimento e a conclusdo do
texto.

Quando se diz que uma pessoa tem a compreensado de algo,
significa que é dotada do perfeito dominio intelectual sobre o as-
sunto.

Para que haja a compreensao de algo, como um texto, por
exemplo, é necessaria a sua interpretagdo. Para isso, o individuo
deve ser capaz de desvendar o significado das construcgdes tex-
tuais, com o intuito de compreender o sentido do contexto de uma
frase.

Assim, quando ndo ha uma correta interpretagdo da mensa-
gem, consequentemente ndo hd a correta compreensdo da mesma.

Interpretagdo

Interpretar é a agdo ou efeito que estabelece uma relagdo de
percepgao da mensagem que se quer transmitir, seja ela simulta-
nea ou consecutiva, entre duas pessoas ou entidades.

Aiimportancia dada as questGes de interpretacdo de textos de-
ve-se ao carater interdisciplinar, o que equivale dizer que a compe-
téncia de ler texto interfere decididamente no aprendizado em ge-
ral, ja que boa parte do conhecimento mais importante nos chega
por meio da linguagem escrita. A maior heranga que a escola pode
legar aos seus alunos é a competéncia de ler com autonomia, isto
é, de extrair de um texto os seus significados.

Num texto, cada uma das partes estd combinada com as
outras, criando um todo que ndo é mero resultado da soma das
partes, mas da sua articulagdo. Assim, a apreensdo do significado
global resulta de vdrias leituras acompanhadas de varias hipdte-
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ses interpretativas, levantadas a partir da compreensao de dados
e informag0es inscritos no texto lido e do nosso conhecimento do
mundo.

A interpretacdo do texto é o que podemos concluir sobre ele,
depois de estabelecer conexdes entre o que estd escrito e a reali-
dade. S3o as conclusdes que podemos tirar com base nas ideias do
autor. Essa andlise ocorre de modo subjetivo, e sdo relacionadas
com a deducdo do leitor.

A interpretacdo de texto é o elemento-chave para o resultado
académico, eficiéncia na solugdo de exercicios e mesmo na com-
preensdo de situagdes do dia-a-dia.

Além de uma leitura mais atenta e conhecimento prévio sobre
0 assunto, o elemento de fundamental importancia para interpretar
e compreender corretamente um texto é ter o dominio da lingua.

E mesmo dominando a lingua é muito importante ter um di-
cionario por perto. Isso porque ninguém conhece o significado de
todas as palavras e é muito dificil interpretar um texto desconhe-
cendo certos termos.

Dicas para uma boa interpretagdo de texto:

- Leia todo o texto pausadamente

- Releia o texto e marque todas as palavras que ndo sabe o
significado

- Veja o significado de cada uma delas no dicionario e anote

- Separe os paragrafos do texto e releia um a um fazendo o seu
resumo

- Elabore uma pergunta para cada paragrafo e responda

- Questione a forma usada para escrever

- Faga um novo texto com as suas palavras, mas siga as ideias
do autor.

Lembre-se que para saber compreender e interpretar muito
bem qualquer tipo de texto, é essencial que se leia muito. Quanto
mais se 1&, mais facilidade de interpretar se tem. E isso é funda-
mental em qualquer coisa que se faga, desde um concurso, vesti-
bular, até a leitura de um anudncio na rua.

Resumindo:

Compreensao

Interpretagao

Oqueé

E a analise do que est3
escrito no texto, a com-
preensdo das frases e
ideias presentes.

E 0 que podemos
concluir sobre o que
estd escrito no texto. E
o0 modo como interpret-
amos o contetdo.

Informagao Ainformacgdo esta Ainformacgdo estd fora
presente no texto. do texto, mas tem con-
exdo com ele.
Anidlise Trabalha com a objetiv- | Trabalha com a sub-

idadem, com as frases
e palavras que estdo
escritas no texto.

jetividade, com o que
vocé entendeu sobre o
texto.




QUESTOES
01. SP Parcerias - Analista Técnic - 2018 - FCC
Uma compreensao da Histdria

Eu entendo a Histdria num sentido sincronico, isto é, em
qgue tudo acontece simultaneamente. Por conseguinte, o que
procura o romancista - ao menos é o que eu tento fazer - é es-
bocar um sentido para todo esse caos de fatos gravados na tela
do tempo. Sei que esses fatos se deram em tempos distintos,
mas procuro encontrar um fio comum entre eles. Nao se trata
de escapar do presente. Para mim, tudo o que aconteceu esta a
acontecer. E isto ndo € novo, ja o afirmava o pensador italiano
Benedetto Croce, ao escrever: “Toda a Historia é Histdria con-
temporanea”. Se tivesse que escolher um sinal que marcasse
meu norte de vida, seria essa frase de Croce.

(SARAMAGO, José. As palavras de Saramago. Séo Paulo:
Companhia das Letras, 2010, p. 256)

José Saramago entende que sua fungdo como romancista é

A) estudar e imaginar a Histéria em seus movimentos sin-
cronicos predominantes.

B) ignorar a distingdo entre os tempos histéricos para man-
té-los vivos em seu passado.

C) buscar tragar uma linha continua de sentido entre fatos
dispersos em tempos distintos.

D) fazer predominar o sentido do tempo em que se vive so-
bre o tempo em que se viveu.

E) expressar as diferengas entre os tempos histéricos de
modo a valoriza-las em si mesmas.

02. Pref. de Chapecé — SC — Engenheiro de Transito — 2016
- 10BV

Por Jonas Valente*, especial para este blog.

A Comissdo Parlamentar de Inquérito sobre Crimes Ciber-
néticos da Camara dos Deputados divulgou seu relatério final.
Nele, apresenta proposta de diversos projetos de lei com a
justificativa de combater delitos na rede. Mas o conteudo des-
sas proposicGes é explosivo e pode mudar a Internet como a
conhecemos hoje no Brasil, criando um ambiente de censura
na web, ampliando a repressdo ao acesso a filmes, séries e ou-
tros contetdos n3o oficiais, retirando direitos dos internautas e
transformando redes sociais e outros aplicativos em maquinas
de vigilancia.

Ndo é de hoje que o discurso da seguranga na Internet é
usado para tentar atacar o carater livre, plural e diverso da In-
ternet. Como ha dificuldades de se apurar crimes na rede, as
solugbes buscam criminalizar o maximo possivel e transformar a
navega¢do em algo controlado, violando o principio da presun-
¢do da inocéncia previsto na Constituicdo Federal. No caso dos
crimes contra a honra, a solugdo adotada pode ter um impacto
tragico para o debate democratico nas redes sociais — atualmen-
te tdo importante quanto aquele realizado nas ruas e outros lo-
cais da vida off line. Além disso, as propostas mutilam o Marco
Civil da Internet, lei aprovada depois de amplo debate na socie-
dade e que é referéncia internacional.

(*BLOG DO SAKAMOTO, L. 04/04/2016)
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Apods a leitura atenta do texto, analise as afirmagdes feitas:

I. O jornalista Jonas Valente esta fazendo um elogio a visdo
equilibrada e vanguardista da Comissdo Parlamentar que legisla
sobre crimes cibernéticos na Camara dos Deputados.

II. O Marco Civil da Internet é considerado um avango em
todos os sentidos, e a referida Comissao Parlamentar estd que-
rendo cercear o direito a plena execugdo deste marco.

Ill. Ha o temor que o acesso a filmes, séries, informagdes em
geral e o livre modo de se expressar venham a sofrer censura com
a nova lei que pode ser aprovada na Camara dos Deputados.

IV. A navegac¢do na internet, como algo controlado, na visdo
do jornalista, esta longe de se concretizar através das leis a se-
rem votadas no Congresso Nacional.

V. Combater os crimes da internet com a censura, para o jor-
nalista, estd longe de ser uma estratégia correta, sendo mesmo
perversa e manipuladora.

Assinale a opgdo que contém todas as alternativas corretas.
A) 1, 11,10

B) II, 1II, IV.
C) 1L, 1, V.
D) I, IV, V.

03. Pref. de S3o Gongalo — RJ — Analista de Contabilidade
—2017 - BIO-RIO

Edipo-rei

Diante do palécio de Edipo. Um grupo de criangas estd ajoe-
lhado nos degraus da entrada. Cada um tem na mado um ramo de
oliveira. De pé, no meio delas, estd o sacerdote de Zeus.

(Edipo-Rei, Sofocles, RS: L&PM, 2013)

O texto é a parte introdutdria de uma das maiores pegas
tragicas do teatro grego e exemplifica o0 modo descritivo de or-
ganizagdo discursiva. O elemento abaixo que NAO esta presente
nessa descri¢do é:

A) alocalizagdo da cena descrita.

B) a identificagdo dos personagens presentes.

C) a distribuicdo espacial dos personagens.

D) o processo descritivo das partes para o todo.

E) a descricdo de base visual.

04. MPE-RJ — Analista do Ministério Publico - Processual —
2016 - FGV

Problemas Sociais Urbanos
Brasil escola

Dentre os problemas sociais urbanos, merece destaque a
questdo da segregagdo urbana, fruto da concentragdo de renda
no espaco das cidades e da falta de planejamento publico que
vise a promogao de politicas de controle ao crescimento desor-
denado das cidades. A especulagdo imobilidria favorece o enca-
recimento dos locais mais préximos dos grandes centros, tor-
nando-os inacessiveis a grande massa populacional. Além disso,
a medida que as cidades crescem, areas que antes eram baratas
e de facil acesso tornam-se mais caras, o que contribui para que
a grande maioria da populagdo pobre busque por moradias em
regiGes ainda mais distantes.




Essas pessoas sofrem com as grandes distancias dos locais
de residéncia com os centros comerciais e os locais onde traba-
lham, uma vez que a esmagadora maioria dos habitantes que so-
frem com esse processo sdo trabalhadores com baixos salarios.
Incluem-se a isso as precarias condigdes de transporte publico e
a péssima infraestrutura dessas zonas segregadas, que as vezes
ndo contam com saneamento basico ou asfalto e apresentam
elevados indices de violéncia.

A especulagdo imobiliaria também acentua um problema
cada vez maior no espacgo das grandes, médias e até pequenas
cidades: a questdo dos lotes vagos. Esse problema acontece por
dois principais motivos: 1) falta de poder aquisitivo da popula-
¢d0 que possui terrenos, mas que ndo possui condi¢Ges de cons-
truir neles e 2) a espera pela valoriza¢do dos lotes para que es-
ses se tornem mais caros para uma venda posterior. Esses lotes
vagos geralmente apresentam problemas como o acimulo de
lixo, mato alto, e acabam tornando-se focos de doengas, como
a dengue.

PENA, Rodolfo F. Alves. “Problemas socioambientais urba-
nos”; Brasil Escola. Disponivel em http.//brasilescola.uol.com.
br/brasil/problemas-ambientais-sociais-decorrentes-urbaniza-
¢do.htm. Acesso em 14 de abril de 2016.

A estruturagdo do texto é feita do seguinte modo:

A) uma introdugdo definidora dos problemas sociais urba-
nos e um desenvolvimento com destaque de alguns problemas;

B) uma abordagem direta dos problemas com selegdo e ex-
plicagdo de um deles, visto como o mais importante;

C) uma apresentacao de carater histdrico seguida da explici-
tacdo de alguns problemas ligados as grandes cidades;

D) uma referéncia imediata a um dos problemas sociais ur-
banos, sua explicitagdo, seguida da citagdo de um segundo pro-
blema;

E) um destaque de um dos problemas urbanos, seguido de
sua explicagdo histdrica, motivo de critica as atuais autoridades.

05. MPE-RJ — Técnico do Ministério Publico - Administrati-
va-2016 - FGV

O futuro da medicina

O avango da tecnologia afetou as bases de boa parte das
profissGes. As vitimas se contam as dezenas e incluem musicos,
jornalistas, carteiros etc. Um oficio relativamente poupado até
aqui é o de médico. Até aqui. A crer no médico e “geek” Eric To-
pol, autor de “The Patient Will See You Now” (o paciente vai vé-
-lo agora), esta no forno uma revolu¢do da qual os médicos nao
escapardo, mas que terd impactos positivos para os pacientes.

Para Topol, o futuro estd nos smartphones. O autor nos
coloca a par de incriveis tecnologias, ja disponiveis ou muito
préximas disso, que terdao grande impacto sobre a medicina. Ja
é possivel, por exemplo, fotografar pintas suspeitas e enviar as
imagens a um algoritmo que as analisa e diz com mais precisdo
do que um dermatologista se a mancha é inofensiva ou se pode
ser um cancer, o que exige medidas adicionais.

Estd para chegar ao mercado um apetrecho que transforma
o celular num verdadeiro laboratdrio de andlises clinicas, reali-
zando mais de 50 exames a uma fracdo do custo atual. Também
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é possivel, adquirindo lentes que custam centavos, transformar
o smartphone num supermicroscopio que permite fazer diag-
nésticos ainda mais sofisticados.

Tudo isso aliado a democratizagdo do conhecimento, diz To-
pol, fard com que as pessoas administrem mais sua prépria sau-
de, recorrendo ao médico em menor nimero de ocasides e de
preferéncia por via eletronica. E o momento, assegura o autor,
de ampliar a autonomia do paciente e abandonar o paternalis-
mo que desde Hipdcrates assombra a medicina.

Concordando com as linhas gerais do pensamento de Topol,
mas acho que, como todo entusiasta da tecnologia, ele prova-
velmente exagera. Acho improvavel, por exemplo, que os hos-
pitais caminhem para uma rapida extingdo. Dando algum des-
conto para as previsdes, “The Patient...” é uma excelente leitura
para os interessados nas transformag¢des da medicina.

Folha de Séo Paulo online — Coluna Hélio Schwartsman —
17/01/2016.

Segundo o autor citado no texto, o futuro da medicina:
A) encontra-se ameagcado pela alta tecnologia;

B) devera contar com o apoio positivo da tecnologia;
C) levara a extingdo da profissdo de médico;

D) independera completamente dos médicos;

E) estara limitado aos meios eletronicos.

RESPOSTAS
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2 RECONHECIMENTO DE TIPOS
E GENEROS TEXTUAIS.

Géneros Textuais

Sdo textos encontrados no nosso dia-a-dia e apresentam
caracteristicas socio comunicativas (carta pessoal ou comercial,
diarios, agendas, e-mail, facebook, lista de compras, cardapio
entre outros).

E impossivel se comunicar verbalmente a ndo ser por um
texto e obriga-nos a compreender tanto as caracteristicas estru-
turais (como ele é feito) como as condig¢Ges sociais (como ele
funciona na sociedade).

Os géneros sdo tipos relativamente estdveis de enunciados
elaborados pelas mais diversas esferas da atividade humana.
Por essa relatividade a que se refere o autor, pode-se entender
que o género permite certa flexibilidade quanto a sua composi-
¢do, favorecendo uma categorizagdo no préprio género, isto €, a
criagdo de um subgénero.

Os géneros textuais sdao fendémenos histéricos,
profundamente vinculados a vida cultural e social, portanto, sdo
entidades sdcio discursivas e formas de ag¢do social em qualquer
situagdo comunicativa. Caracterizam-se como eventos textuais
altamente maledveis e dinamicos.




Os géneros textuais caracterizam-se muito mais por suas
fungBes comunicativas; cognitivas e institucionais, do que por
suas peculiaridades linguisticas e estruturais.

Os textos, tanto orais quanto escritos, que tém o objetivo
de estabelecer algum tipo de comunicagdo, possuem algumas
caracteristicas basicas que fazem com que possamos saber em
qual género textual o texto se encaixa. Algumas dessas carac-
teristicas sdo: o tipo de assunto abordado, quem estd falando,
para quem esta falando, qual a finalidade do texto, qual o tipo
do texto (narrativo, argumentativo, instrucional, etc.).

E essencial saber distinguir o que é género textual, género
literario e tipo textual. Cada uma dessas classificagdes é
referente aos textos, porém é preciso ter atencdo, cada uma
possui um significado totalmente diferente da outra.

Géneros textuais — cada um deles possui o seu proprio estilo
de escrita e de estrutura. Desta forma fica mais facil compreen-
der as diferengas entre cada um deles e poder classifica-los de
acordo com suas caracteristicas.

Género Literario —os textos abordados sdo apenas os litera-
rios, diferente do género textual, que abrange todo tipo de tex-
to. O género literdrio é classificado de acordo com a sua forma,
podendo ser do género liricos, dramatico, épico, narrativo e etc.

Tipo textual -forma como o texto se apresenta, podendo
ser classificado como narrativo, argumentativo, dissertativo,
descritivo, informativo ou injuntivo. Cada uma dessas classifica-
¢Oes varia de acordo como o texto se apresenta e com a finalida-
de para o qual foi escrito.

Quando pensamos nos diversos tipos e géneros textuais,
devemos pensar também na linguagem adequada a ser adota-
da em cada um deles. Por isso existem a linguagem literaria e a
linguagem nao literdria. Diferentemente do que acontece com
os textos literdrios, nos quais ha uma preocupagdo com o ob-
jeto linguistico e também com o estilo, os textos nao literarios
apresentam caracteristicas bem delimitadas para que possam
cumprir sua principal missdo, que é, na maioria das vezes, a de
informar.

Quando pensamos em informagdo, alguns elementos de-
vem ser elencados, como a objetividade, a transparéncia e o
compromisso com uma linguagem nao literdaria, afastando assim
possiveis equivocos na interpretagdao de um texto.

Os géneros textuais sdo fendmenos historicos, profunda-
mente vinculados a vida cultural e social, portanto, sdo entida-
des sdcio discursivas e formas de agdo social em qualquer situa-
¢do comunicativa.

Caracterizam-se como eventos textuais altamente malea-
veis e dinamicos.

Os géneros textuais caracterizam-se muito mais por suas
fungdes comunicativas; cognitivas e institucionais, do que por
suas peculiaridades linguisticas e estruturais.

Tipos de Géneros Textuais

Existem inUmeros géneros textuais dentro das categorias
tipoldgicas de texto, e cada texto possuiu uma linguagem e
estrutura. Em outras palavras, géneros textuais sdo estruturas
textuais peculiares que surgem dos tipos de textos: narrativo,
descritivo, dissertativo-argumentativo, expositivo e injuntivo.

LINGUA PORTUGUESA

Texto Narrativo: apresentam ag¢des de personagens no
tempo e no espaco. A estrutura da narragdo é dividida em: apre-
sentacdo, desenvolvimento, climax e desfecho.

Exemplos de géneros textuais narrativos:

Romance

Novela

Crbnica

Contos de Fada

Fabula

Lendas

Texto Descritivo: se ocupam de relatar e expor determina-
da pessoa, objeto, lugar, acontecimento. Sdo textos cheios de
adjetivos, que descrevem ou apresentam imagens a partir das
percepgbes sensoriais do locutor (emissor).

Exemplos de géneros textuais descritivos:
Diério

Relatos (viagens, histdricos, etc.)
Biografia e autobiografia

Noticia

Curriculo

Lista de compras

Carddpio

Anuncios de classificados

Texto Dissertativo-Argumentativo: encarregados de expor
um tema ou assunto por meio de argumentacgées. Sdo marcados
pela defesa de um ponto de vista, ao mesmo tempo que tentam
persuadir o leitor. Sua estrutura textual é dividida em trés par-
tes: tese (apresentacgdo), antitese (desenvolvimento), nova tese
(concluséo).

Exemplos de géneros textuais dissertativos:

Editorial Jornalistico

Carta de opinidao

Resenha

Artigo

Ensaio

Monografia, dissertacdo de mestrado e tese de doutorado

Texto Expositivo: possuem a fungdo de expor determinada
ideia, por meio de recursos como: defini¢do, conceituagdo, in-
formacgao, descricdo e comparagao.

Exemplos de géneros textuais expositivos:

Seminarios

Palestras

Conferéncias

Entrevistas

Trabalhos académicos

Enciclopédia

Verbetes de dicionarios

Texto Injuntivo: também chamado de texto instrucional,
indica uma ordem, de modo que o locutor (emissor) objetiva
orientar e persuadir o interlocutor (receptor). Apresentam, na
maioria dos casos, verbos no imperativo.
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1 CONCEITOS BASICOS E MODOS DE UTILIZACAO
DE TECNOLOGIAS, FERRAMENTAS, APLICATIVOS
E PROCEDIMENTOS DE INFORMATICA: TIPOS DE

COMPUTADORES, CONCEITOS DE HARDWARE E DE

SOFTWARE, INSTALACAO DE PERIFERICOS.

HARDWARE E SOFWARE

Hardware sdo as partes fisicas do equipamento e software é
0 conjunto de programas ou aplicativos, instrugdes e regras que
permitem ao equipamento funcionar.

O que é hardware?

Hardware sdao as partes que podemos ver do computador,
ou seja, todos os componentes da sua estrutura fisica como o
monitor, o teclado, o gabinete e 0 mouse.

O que é software?

Sdo os programas que nos permitem realizar atividades es-
pecificas num computador. Por exemplo, os programas como
Word, Excel, Power Point, os navegadores, 0s jogos, os sistemas
operacionais, entre outros.

Esses dois elementos sempre trabalham de maos dadas. En-
guanto o software faz as operagdes, o hardware é a parte fisica
com a qual essas fungdes podem ser realizadas.

Embora ndo tenhamos ideia de como as coisas vao evoluir,
essa combinag¢do continuara funcionando como base do desen-
volvimento tecnoldgico.

Tipos de computadores

Existem muitos tipos de computadores com diferentes for-
matos e tamanhos e cada um deles oferece caracteristicas que
se encaixam as diversas necessidades.

Computadores de mesa ou desktops

Os computadores de mesa ou desktops sdo os mais comuns
nas casas e nos escritorios.

Esse tipo de computador nao é muito facil de ser transpor-
tado porque dependem de energia elétrica e possuem muitas
partes. Além disso, eles podem ser atualizados adicionando
mais pegas ou periféricos como WebCam, impressora, fones de
ouvido, microfones, etc.

Um dos beneficios dos Desktops é seu baixo custo. Se faze-
mos uma comparagao de seu pre¢o com o de um notebook com
as mesmas caracteristicas, as diferencgas sdo claramente notadas.

Notebooks ou portdteis

Sdo computadores que vocé pode transportar com facilida-
de porque todas suas partes estdo integradas: monitor, teclado,
touchpad (que substitui o mouse), alto-falantes e camera numa
sé pega com tamanho e peso menor que um desktop.

Estes computadores ndo permitem muitas modificagdes
porque é mais dificil acessar seus componentes internos, com
excegdo da sua bateria que é recarregavel e pode ser trocada.

Muitos deles estdo desenvolvidos para executar softwares e
arquivos pesados assim como um desktop. Por conta dos note-
books serem desenvolvidos para serem transportados facilmen-
te de um lugar para outro, existem algumas vantagens e diferen-
¢as importantes quando os comparamos com os desktops.
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Quais sdo as partes de um notebook?

- Touchpad: Também conhecido como trackpad, € um pad sen-
sivel ao tato que permite controlar o cursor fazendo movimentos
com os dedos.

Muitos touchpads incluem sensibilidade multi-toque que tém
fungdes especificas para toques com mais de um dedo.

- Bateria: Quando conectamos a bateria do Notebook a uma
tomada elétrica, ele é recarregada. Outro beneficio de poder contar
com uma bateria é que, se acabar a luz podemos ter uma reserva
de energia. Cada notebook possui uma bateria que nos permite uti-
lizd-lo quando ndo estamos conectados a uma tomada.

- Adaptador de CA: Um notebook geralmente possui um cabo
de alimentagdo especializado.

Ele é feito para ser usado com este tipo de computadores.
Alguns destes cabos possuem conectores magnéticos que se des-
conectam com seguranga em caso de acidentes. Isto ajuda evitar
danos no cabo e no notebook.

- Entradas: A maioria dos notebooks tem os mesmos tipos de
entradas que outros computadores como as entradas USB, porém,
em menor quantidade por conta de seu tamanho menor. Algumas
entradas podem ser diferentes e as vezes é necessario um adapta-
dor para poder usa-las.

Tablets

Os tablets possuem uma tela sensivel ao toque para que pos-
samos escrever e navegar pela internet rapidamente. S3o caracte-
rizados por serem leves, e mais baratos que um computador. Sdo
mais praticos que os notebooks porque usamos os dedos para fa-
zer tudo, o iPad por exemplo, é um tablet. Da mesma forma que
os notebooks, os tablets também foram desenvolvidos para serem
transportadas facilmente.

Muitos possuem a fungdo de editar textos de arquivos como
o0 Word ou planilhas com férmulas matematicas como as do Excel,
desta maneira vocé ndo dependerd do seu desktop.

Para economizar espago, os tablets possui poucas entradas.
Mas se for necessario usar um teclado externo ou outros periféri-
cos, podemos usar uma conexdo sem fio ou um Bluetooth.

Smartphone ou telefone inteligente

A maioria dos aparelhos celulares podem fazer as mesmas
coisas que um computador. Neles podemos editar documentos,
navegar na internet, compartilhar informagdes com amigos no Fa-
cebook e até jogar.

Estes aparelhos sdao mais conhecidos como telefones inteligen-
tes ou smartphones e seu teclado estd integrado com a tela e sé
aparece quando indicamos que vamos escrever algo.

A maior vantagem dos telefones inteligentes e tablets é que
podemos acessar a internet em qualquer momento. Além disso, sdo
baratos, faceis de usar, e podem ser comprados em qualquer lugar.

Estes telefones sdo feitos para executar uma variedade de
aplicativos. E além de proporcionar o servigo telefénico, sdo ba-
sicamente pequenos tablets que podem ser usados para navegar
na internet, ver videos, ler livros eletronicos, jogar e muitas outras
coisas, todas elas fungdes adicionais as de um telefone tradicional.

Os smartphones possuem telas tateis e contam com sistemas
operacionais parecidos aos dos tablets.

Lembre-se que vocé pode encontrar muitos aplicativos gra-
tuitos nas lojas virtuais correspondentes ao sistema operacional
do telefone que vocé escolheu. Eles podem servir para diversao,
aprendizagem, leitura e outras mil coisas mais.




Com os smartphones podemos estar conectados a internet
na maior parte do tempo.

Geralmente, é necessario comprar um plano de dados 3G
ou 4G, além do servico para fazer ligagOes.

Um telefone inteligente também pode conectar-se a redes
Wi-Fi quando estas estdo disponiveis.

Por que é bom comprar um smartphone ou um tablet?

Eles sdo uma grande ajuda porque oferecem conectividade
para que possamos falar com outras pessoas, navegar pela in-
ternet, ver videos, enviar e receber e-mails, editar documentos
como cartas e planilhas, jogar, entre muitos outros beneficios.
Basicamente é ter um dispositivo portatil com as mesmas fun-
¢Oes de um computador.

Computadores vestiveis

O termo em inglés wearable computing significa “compu-
tacdo vestivel” e sdo computadores que usamos como parte do
nosso vestuario. Os melhores exemplos deste tipo de compu-
tador, sdo os dculos inventados pela Google chamados Google
Glass que é um dispositivo para a visualizagdo de informagdes,
os sapatos esportivos que tem um chip para armazenar a nossa
posicdo e rendimento, e os reldgios inteligentes, que sdo peque-
nos computadores usados no pulso como um reldgio.

Este conceito abarca todas as maquinas eletronicas que se
tornaram pequenas e podem ser adaptadas a nossa roupa ou
aos acessorios que usamos, oferecendo conectividade e outros
servigos sem a necessidade de usar o computador.

A grande vantagem dos computadores vestiveis é que eles
nos proporcionam uma interagdo com a informagdo do ambien-
te que nos rodeia.

Google Glass

O propdsito destes 6culos é mostrar toda a informagao dis-
ponivel no momento em que vocé necessita e poder comparti-
Ihar tudo o que vocé vé.

Com eles podemos nos conectar a internet, acessar e-mails
e falar com outras pessoas.

Como todos os computadores, ele possui um hardware que
é composto pela camera, o touchpad, as lentes, a moldura e a
bateria. J& seu software, é composto por aplicativos gratuitos
como o Google Maps e o Gmail.

Nike +

Trata-se de um dispositivo de rastreio que se adapta ao seu
ténis com a finalidade de armazenar dados e dar a informagdo
sobre o seu rendimento durante uma atividade fisica.

Podem fornecer informagdes sobre a distancia percorrida,
o tempo de duragdo, a quantidade de calorias queimadas e um
mapa detalhado do caminho percorrido.

Atualmente, muitos esportistas avaliam e controlam seu
rendimento com estes tipos de dispositivos.

Reldgio inteligente

E baseado no conceito de um relégio convencional, mas au-
mentando as possibilidades que ele oferece.

Alguns fabricantes optaram por adicionar fungdes ao re-
légio convencional e ao mesmo tempo sincroniza-lo com um
smartphone para que funcione como uma extensdo adaptada
ao corpo humano.
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Outros adaptam um computador independente ao antebra-
¢o tornando-o um assistente para muitas das suas atividades.
Sdo bastante Uteis por exemplo, em operagdes militares e es-
paciais.

Quais sdo as partes do um computador?

Um computador Desktop estd composto por varias partes,
mas existem algumas que sdo indispensaveis para seu funciona-
mento como o gabinete (torre), o monitor, o mouse e o teclado.

O Gabinete

E uma estrutura de metal ou pldstico onde no seu interior
estdo os componentes que fazem com que as outras partes cum-
pram suas funcdes. E considerado o cérebro do computador.

Na parte da frente e de trds estdo localizadas as entradas,
conectores e botées com os quais vocé pode trabalhar com al-
gumas fungdes do computador. E importante conhecer esses
botdes, ja que suas posi¢des e estilos mudam dependendo do
modelo.

BOTAO EJETAR

UNIDADE DE DVD-ROM CDOouDVD

D&
o I
ENTRADA E SAIDA PORTAS OU

DE AUDIO ENTRADAS USB

BOTAO LIGAR/ DESLIGAR

Frente de um gabinete

- A unidade de DVD-ROM (Disco de Video Digital):

Também conhecida como CD-ROM, permite que o compu-
tador leia CDs e DVDs. A maioria das unidades de discos oticos
também podem escrever (ou “queimar”) dados. As unidades
mais recentes podem ler discos Blu-Ray (videos em alta defini-
¢do) e gravar neles também. Um tipico Blu-Ray armazena maior
guantidade de dados que um DVD ou CD.

- As portas ou entradas USB:

A maioria dos computadores de mesa (Desktop) tem varias
entradas ou portas USB. Elas podem ser usadas para conectar
quase todo tipo de dispositivo, incluindo mouses, teclados, im-
pressoras, cameras digitais entre outros. Normalmente estdo na
parte frontal e traseira do computador.

- Entrada e saida de dudio:

Muitos computadores incluem entradas de audio na fren-
te do gabinete que permitem conectar facilmente alto-falantes,
microfones e fones de ouvido, sem precisar usar a parte traseira
do computador.




Parte posterior do gabinete

A maioria dos computadores informam o que é cada icone
para que vocé possa conectar com maior facilidade seus perifé-
ricos ao gabinete.

TOMADA DE ENERGIA

ENTRADA / SAIDA DE AUDIO

ENTRADAS OU

PORTAS USB
PORTA ETHERNET

ENTRADA VGA
(OU PARA MONITOR)

PORTA SERIAL

PS/2

SLOTS DE EXPANSAO

PORTA PARALELA

Parte traseira da torre de uma mesa ou computador desk-
top

- Tomada de energia: Nesta entrada vocé deve conectar o
cabo elétrico do computador.

- Entrada/saida de audio: Quase todos os computadores
possuem duas ou mais entradas de dudio onde é possivel conec-
tar varios dispositivos, incluindo alto-falantes, microfones, fones
de ouvido, entre outros.

- Porta Ethernet: Esta entrada é muito parecida com a do
modem, porém é um pouco maior. Vocé pode usa-la para se co-
nectar a uma rede e navegar pela internet.

- Entrada USB: Na maioria dos computadores desktop, qua-
se todas as entradas USB estdo na parte posterior da estrutura
do computador. Tente conectar o mouse e o teclado nestas en-
tradas para que as frontais fiqguem livres e sejam usadas com
cameras digitais, Pen drives e entre outros dispositivos.

- Entrada para monitor: Aqui é onde vocé conecta o cabo
do monitor. No exemplo da imagem acima, o aparelho tem uma
entrada Display e uma VGA. Em outros computadores podem
existir outros tipos de entradas para o monitor, tais como DVI
(Digital Visual Interface) ou HDMI ( High-Definition Multimedia
Interface).

- Porta serial: Este tipo de entrada é menos comum nos
computadores atuais porque foi substituida por USB e outros
tipos de entradas. E utilizada com frequéncia para conectar peri-
féricos como cameras digitais.

- PS/2: Estas entradas sdo usadas para conectar o mouse e o
teclado. Geralmente a entrada do mouse é verde e a do teclado
lilds. Nos computadores novos, estas entradas foram substitui-
das por USB.

- Slots de expansdo: Estes sdo espagos vazios nos quais vocé
pode adicionar um tipo de placa de expansao. Por exemplo, caso
seu computador ndo venha com uma placa de video, pode com-
prar uma e instala-la aqui.

- Porta paralela: E um tipo de entrada muito antiga que n3o
é comum nos computadores novos, e assim como a porta serial,
foi substituida pela entrada USB.
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Periféricos do computador

Geralmente os computadores basicos incluem o gabinete,
o0 monitor, o teclado e o mouse. No entanto, vocé pode conec-
tar diferentes tipos de dispositivos, também conhecidos como
periféricos.

O que sdo Periféricos de um Microcomputador?

Sdo placas ou aparelhos que recebem ou enviam informa-
¢Oes para o computador. Alguns exemplos de periféricos sdo:
Impressoras, Digitalizadores, leitores de CD — DVD, mouses, tecla-
dos, cameras, etc.

Existem alguns tipos de periféricos:

- De entrada: S3o aqueles que enviam informagGes para o
computador. Ex: teclado, mouse.

- De saida: Sdo aqueles que recebem informagdes do compu-
tador. Ex: monitor, impressora, caixas de som.

- De entrada e saida: Sdo aqueles que enviam e recebem in-
formagdes para/do computador. Ex: monitor touchscreen, drive
de CD — DVD, impressora multifuncional.

- De armazenamento: Sdo aqueles que armazenam informa-
¢Oes. Ex: pen drive, cartdo de memodria.

Externos: S3o equipamentos adicionados ao computador
que enviam e recebem dados, acessérios que se conectem ao
computador.

- Monitor: E um dispositivo de saida do computador que ser-
ve de interface visual para o usuario, na medida em que permite
a visualizacdo dos dados e sua interagdo com eles. Sao classifica-
dos de acordo com a tecnologia de amostragem de video utilizada
na formagao da imagem. Sao eles o CRT e o LCD. A superficie do
monitor sobre a qual se projeta a imagem chamamos tela, ecra
ou écran.

Os monitores surgiram diante da necessidade de ser um pe-
riférico de saida, pois sem ele ndo conseguiriamos ver o que es-
tariamos fazendo.

CRT: (Cathodic Ray Tube), em inglés, sigla de (Tubo de raios
catddicos) é o monitor “tradicional”, em que a tela é repetidamen-
te atingida por um feixe de elétrons, que atuam no material fosfo-
rescente que a reveste, assim formando as imagens.

LCD: (Liquid Cristal Display, em inglés, sigla de tela de cristal
liquido) é um tipo mais moderno de monitor. Nele, a tela é com-
posta por cristais que sdo polarizados para gerar as cores.

- Mouse: O mouse (do inglés “rato”) é um periférico de en-
trada que historicamente se juntou ao teclado para auxiliar no
processo de entrada de dados, especialmente em programas com
interface grafica. Tem como fungdo movimentar o cursor (aponta-
dor) pela tela ou ecrd do computador.

O formato mais comum do cursor é uma seta, contudo, exis-
tem op¢des no sistema operacional e softwares que permitem
personalizarmos o cursor do mouse.

Disponibiliza normalmente quatro tipos de operagdes: movi-
mento, clique, duplo clique e “arrastar e largar”.

Existem modelos com um, dois, trés ou mais bot&es cuja fun-
cionalidade depende do ambiente de trabalho e do programa que
estd a ser utilizado. Em todos estes modelos o botdo esquerdo é
0 mais utilizado.




O mouse é normalmente ligado ao computador através de
portas: serial, PS2 ou, mais recentemente, USB (Universal Serial
Bus). Também existem conexdes sem fio, as mais antigas em in-
fravermelho, as atuais em Bluetooth.

Outros dispositivos de entrada competem com o mouse:
touchpads (usados basicamente em notebooks) e trackballs. Tam-
bém é possivel ver o joystick como um concorrente, mas nao sdo
comuns em computadores.

Os modelos mais modernos de mouse sao totalmente 6pti-
cos, ndo tendo pegas modveis. De modo muito simplificado, eles
tiram fotografias que sdo comparadas e que permitem deduzir o
movimento que foi feito.

O mouse, por padrao, possui pelo menos dois botdes. O es-
querdo usado para selecionar e clicar (acionar) icones e o direito
realiza fungdes secundarias, como por exemplo, exibir as pro-
priedades do objeto apontado. Ha ainda na maioria dos mou-
ses um botdo Scroll em sua parte central, que tem como fungdo
principal movimentar a barra de rolagem das janelas.

- Teclado: O teclado de computador é um tipo de periférico
utilizado pelo usudrio para a entrada manual no sistema de da-
dos e comandos. Possui teclas representando letras, nimeros,
simbolos e outras fungGes, baseado no modelo de teclado das
antigas maquinas de escrever. Sdo projetados para a escrita de
textos e também para o controle das fungdes de um computa-
dor e seu sistema operacional.

Suas teclas sdo ligadas a um chip dentro do teclado, onde
identifica a tecla pressionada e manda para o PC as informag0des.
O meio de transporte dessas informagdes entre o teclado e o
computador pode ser sem fio (ou Wireless) ou a cabo (PS/2 e
USB).

Cada tecla tem um ou mais caracteres impressos ou grava-
dos em baixo relevo em sua face superior, sendo que, aproxi-
madamente, cinquenta por cento das teclas produzem letras,
ndmeros ou sinais. Em alguns casos, o ato de produzir determi-
nados simbolos requer que duas ou mais teclas sejam pressiona-
das simultaneamente ou em sequéncia.

Outras teclas ndo produzem simbolo algum, todavia, afe-
tam o modo como o microcomputador opera ou agem sobre o
préprio teclado.

Os arranjos mais comuns em paises Ocidentais estdo base-
ados no plano QWERTY (incluindo variantes proximo-relaciona-
das, como o plano de AZERTY francés).

Os teclados mais modernos (incluindo PC e Apple Mac) sdo
baseados em versdes padrdo, como teclas de fungdo, um tecla-
do complementar numérico, e assim por diante.

Ha alguns modos diferentes de conectar um teclado a um
computador. Estas conexdes incluem PS/2, conexdes USB e até
conexdes sem fio, por exemplo, o Bluetooth e infravermelhos.
Computadores mais antigos (padrdo AT) utilizam conectores DIN.

- Impressoras: Sao dispositivos que servem para imprimir
arquivos criados no seu computador. Existem muitos tipos de
impressoras e com diferentes pregos.

- Scanner: O scanner permite copiar e guardar o contetido
de uma folha ou documento dentro do computador como uma
imagem digital. Nas impressoras multifuncionais vocé encontra-
rd o scanner e a impressora ao mesmo tempo.
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- Microfones: Microfones sdo dispositivos de entrada de
audio. Eles podem ser conectados ao computador para gravar
sons ou para vocé se comunicar por internet com outros usua-
rios. Muitos computadores possuem microfones incorporados,
sobretudo Notebooks.

- Alto-falantes ou Caixas de som: Alto-falantes como perifé-
ricos para computadores desktop

Sdo dispositivos de saida de audio, ou seja, transmitem a
informagdo do computador para o usuario. Gragas a estes dis-
positivos podemos escutar o som da musica ou video que esta
sendo reproduzido. Dependendo do modelo, podem ser conec-
tados a entradas USB ou de dudio. Alguns computadores ja os
possuem incorporados.

- WebCam: Uma WebCam é um tipo de dispositivo de en-
trada com a qual vocé pode gravar videos ou tirar fotos. Vocé
também pode transmitir videos através da internet em tempo
real fazendo chamadas de video, com qualquer pessoa e em
qualquer parte do mundo.

- Joystick, controladores de jogos: Um joystick é um disposi-
tivo utilizado para controlar jogos de computador. Embora exis-
tam varios tipos de controladores, vocé também pode usar o
mouse e o teclado para controlar a maioria dos jogos.

- Camera digital: Permite que vocé capture uma imagem ou
video em formato digital. Ao conectar a cdmera na entrada USB,
vocé pode transferir as imagens da cdmera para o computador.
Posteriormente pode imprimir as imagens, envia-las por e-mail
ou publica-las na web.

- Outros dispositivos: Quando vocé compra um dispositivo
eletronico como um telefone moével ou mp3 player, deve verifi-
car se ele vem com um cabo USB. Se o cabo vem como acessé-
rio, isto significa que vocé pode conecta-lo ao seu computador.

Driver

No sentido mais simples, um driver é um software que per-
mite que o sistema operacional e um dispositivo se comuniquem
um com o outro. A maioria dos componentes de hardware que
vocé compra vem com um CD para a instalagdo dos drivers. No
entanto, como ja é comum, nem sempre o disco do fabricante
contém com a versdo mais recente do driver. Na pior das hipote-
ses acontece de o programa ndo ser compativel justamente com
0 seu sistema operacional.

A solugdo entdo é procurar os drivers manualmente, o que
geralmente ndo da certo, pois entrar no site do fabricante sé
gera mais confusdo para o usuario. Para os usuarios do Windows
7 nem sempre é preciso buscar por drivers, pois o sistema tem
um mecanismo automatico que verifica a existéncia de novas
versGes e instala tudo para o utilizador.

Obviamente existem excec¢des e para essas situagbes é que
se pode contar com a ajuda de alguns aplicativos que mantém o
PC atualizado, como gerenciadores de drivers como o DriverEasy
e o Slimdrivers.
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1 OPERACOES, PROPRIEDADES E APLICACOES
(SOMA, SUBTRACAO, MULTIPLICACAO, DIVISAO,
POTENCIAGAO E RADICIACAO).

Numeros Naturais

Os nimeros naturais sdo o modelo matematico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unida-
de, obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N=1{012345,6,...}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*=1{1,2,3,4,5,6,...}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um ante-
cessor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um numero natural finito diferente de
zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessorde 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Express6es Numéricas

Nas expressGes numéricas aparecem adicGes, subtragdes,
multiplicagdes e divisdes. Todas as operagdes podem acontecer
em uma Unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas
utilizamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro opera-
¢Oes, devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeira-
mente, na ordem em que elas aparecerem e somente depois a
adicdo e a subtragdo, também na ordem em que aparecerem e
0s parénteses sao resolvidos primeiro.

Exemplo 1

10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2

40-9x4+23
40-36+23
4+ 23

27
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Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

Numeros Inteiros

Podemos dizer que este conjunto é composto pelos nime-
ros naturais, o conjunto dos opostos dos numeros naturais e o
zero. Este conjunto pode ser representado por:

7={..-3,-2,-1,0,1,2,..}

Subconjuntos do conjunto Z:
1)Conjunto dos numeros inteiros excluindo o zero

7*={..-2,-1,1,2, ...}

2) Conjuntos dos numeros inteiros ndo negativos
z={0,1,2,..}

3) Conjunto dos numeros inteiros ndo positivos
z={.-3,-2,-1}

Numeros Racionais
Chama-se de nimero racional a todo numero que pode ser

a
expresso na forma 3, onde a e b sdo inteiros quaisquer, com b=0
S3do exemplos de nimeros racionais:

-12/51
-3

-(-3)
-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por fracdo,
portanto sdo consideradas numeros racionais.
Como representar esses nimeros?

Representagdo Decimal das FragGes

Temos 2 possiveis casos para transformar fragdes em deci-
mais

19) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o nimero
decimal tera um numero finito de algarismos apds a virgula.

1
-—=05
2

1
—=0,25
4

3
—=0,75
4

29) Terd um numero infinito de algarismos apds a virgula,
mas lembrando que a dizima deve ser periddica para ser nime-
ro racional




OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repetem, se
ndo repetir ndo é dizima periddica e assim numeros irracionais,
que trataremos mais a frente.

L_ 0,333

3=0

35

— = (,353535...
99 ’

105

5 = 11,6666...

Representagdo Fracionaria dos Numeros Decimais

19caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar com
o denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma
casa, um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim por
diante.

0,003 = -

33 33
! 10

29caso) Se dizima periddica é um numero racional, entdo
como podemos transformar em fragdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragdo

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizima
dada de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplicamos
por 10.

10x=3,333...
E entdo subtraimos:

10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de pe-
riodo.

Exemplo 2

Seja adizima 1,1212...
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Fagamos x=1,1212...

100x =112,1212....

Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

Numeros Irracionais

Identificacdo de numeros irracionais

- Todas as dizimas periddicas sdo numeros racionais.

- Todos os numeros inteiros sdo racionais.

- Todas as fragdes ordinarias sdo numeros racionais.

- Todas as dizimas ndo periddicas sdo numeros irracionais.

- Todas as raizes inexatas sdo numeros irracionais.

- A soma de um numero racional com um nimero irracional
é sempre um numero irracional.

- A diferenga de dois numeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.
a  -Os numeros irracionais ndo podem ser expressos na forma
b, com a e b inteiros e b#0.

Exemplo: V5.5 0 e 0 é um numero racional.

- O quociente de dois niumeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

Exemplo: V8 : V2_va_ 2 e 2 é um numero racional.

- O produto de dois numeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

Exemplo: V7 . V749, 7 é um numero racional.

Exemplo:radicais( V2,¥3) 3 raiz guadrada de um numero
natural, se ndo inteira, € irracional.

Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS

Fonte: www.estudokids.com.br

Representagdo na reta
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Conjunto dos nameros reais

a
] I | | Lty I et Intervalo:[a,+ oo[
-4 3 | -1 0 +1 +2 43| +4 COI'U.UI'NZOZ{XE R | xZa}
-6i2 +3i4 *3,1416 Semirreta direita, aberta, de origem a — numeros reais
maiores que a.
INTERVALOS LIMITADOS
Intervalo fechado — NUmeros reais maiores do que a ou >
iguais a e menores do que b ou iguais a b. a
a b » Intervalo:]a,+ oo[
Conjunto:{x=R|x>a}
Intervalo:[a,b]
Conjunto: {xER|asx<b} Potenciacdo

) ) ] Multiplicagdo de fatores iguais
Intervalo aberto — niimeros reais maiores que a e menores

que b. 2%2.2.2=8
5 »
b Casos
Intervalo:]a,b[ 1) Todo ndmero elevado ao expoente O resulta em 1.
Conjunto:{x =R |a<x<b}
19=1

Intervalo fechado a esquerda — nimeros reais maiores que

a ou iguais a a e menores do que b. 100000° =1

a b

Intervalo:{a,b[

Conjunto {x & R|asx<b}

Intervalo fechado a direita — nimeros reais maiores que a e 3t=3
menores ou iguais a b.

2) Todo numero elevado ao expoente 1 é o préprio nu-
mero.

41 =4
a b
Intervalo:]a,b] 3)  Todo niimero negativo, elevado ao expoente par, re-
Conjunto:{x&R|a<x<b} sulta em um nimero positivo.
INTERVALOS IIMITADOS (-2)*=14
Semirreta esquerda, fechada de origem b- nimeros reais (—4)% = 16

menores ou iguais a b.

> 4) Todo numero negativo, elevado ao expoente impar, re-
b
lo:]-00.b] sulta em um nuimero negativo.
Intervalo:]-eo,
Conjunto:{x =R | x<b} (-2)*=-8
Semirreta esquerda, aberta de origem b — nimeros reais (=3)° =27

menores que b.

b > 5) Se osinal do expoente for negativo, devemos passar o

sinal para positivo e inverter o nUmero que esta na base.
Intervalo:]-eo,b[
Conjunto:{x =R | x<b} 2-1 _ l

2

Semirreta direita, fechada de origem a — nUmeros reais

maiores ou iguais a a. 92 1
4




6) Toda vez que a base for igual a zero, ndo importa o va-
lor do expoente, o resultado sera igual a zero.

02=0
0*=0

Propriedades

1) (@™ . a" = a™") Em uma multiplicagdo de poténcias de
mesma base, repete-se a base e soma os expoentes.

Exemplos:
24 23 = D4+3= )7
(2.2.2.2) .(2.2.2)=2.2.2.2.2.2.2=27

OG-0 - -

2) (a™ a" =a™"). Em uma divisdo de poténcia de mesma
base. Conserva-se a base e subtraem os expoentes.

Exemplos:
9°:92=952= 9

B -0

3) (a™)" Poténcia de poténcia. Repete-se a base e multipli-
ca-se 0s expoentes.

Exemplos:

(52)2 = 523= 56

(@) -2

4) E uma multiplicagdo de dois ou mais fatores elevados a
um expoente, podemos elevar cada um a esse mesmo expoente.
(4.3)%=4232

5) Na divisdo de dois fatores elevados a um expoente, pode-
mos elevar separados.

(15)2 152
7

=7
Radiciacdo
Radiciacdo é a operagdo inversa a potencia¢do

indice
rﬁ/
*f? “radical

radicando

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

Técnica de Calculo

A determinagdo da raiz quadrada de um numero torna-se
mais facil quando o algarismo se encontra fatorado em nimeros
primos. Veja:

642
322
la]| 2

64=2.2.2.2.2.2=2°

Como é raiz quadrada a cada dois numeros iguais “tira-se”
um e multiplica.

V64=222=8
Observe:

V35 =(3.5) = 3157 2345

De modo geral, se
acR ,beR ,neN ,

entdo:

Rab =4aAlb

O radical de indice inteiro e positivo de um produto indica-
do é igual ao produto dos radicais de mesmo indice dos fatores
do radicando.

Raiz quadrada de fracGes ordindrias

038

De modo geral,

Observe:

* *
aeR ,beR ,neN ,
e +

S

entdo:

=

n

a
b

=
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ETICA E FUNGAO PUBLICA.

E na Administragao Publica, qual o papel da ética?

Uma vez que é através das atividades desenvolvidas pela
Administragdo Publica que o Estado alcanca seus fins, seus agen-
tes publicos sdo os responsaveis pelas decisdes governamentais
e pela execugdo dessas decisdes.

Para que tais atividades ndo desvirtuem as finalidades esta-
tais a Administragdo Publica se submete as normas constitucio-
nais e as leis especiais. Todo esse aparato de normas objetiva a
um comportamento ético e moral por parte de todos os agentes
publicos que servem ao Estado.

Principios constitucionais que balizam a atividade adminis-
trativa:

Devemos atentar para o fato de que a Administragdo deve
pautar seus atos pelos principios elencados na Constitui¢do Fe-
deral, em seu art. 37 que prevé: “A administragdo publica direta
e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de le-
galidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
(...)"

Quanto aos citados principios constitucionais, o entendi-
mento do doutrinador patrio Hely Lopes Meirelles é o seguinte:

“- Legalidade - A legalidade, como principio da administra-
¢do (CF, art. 37, caput), significa que o administrador publico
esta, em toda a sua atividade funcional, sujeito aos mandamen-
tos da lei e as exigéncias do bem comum, e deles ndo se pode
afastar ou desviar, sob pena de praticar ato invalido e expor-se
a responsabilidade disciplinar, civil e criminal, conforme o caso.
(...)

- Impessoalidade — O principio da impessoalidade, (...),
nada mais é que o classico principio da finalidade, o qual imp&e
ao administrador publico que sé pratique o ato para o seu fim
legal. E o fim legal é unicamente aquele que a norma de Direito
indica expressa ou virtualmente como objetivo do ato, de forma
impessoal. Esse principio também deve ser entendido para ex-
cluir a promogdo pessoal de autoridades ou servidores publicos
sobre suas realizagdes administrativas (...)

- Moralidade — A moralidade administrativa constitui, hoje
em dia, pressuposto de validade de todo ato da Administragao
Publica (...). Ndo se trata — diz Hauriou, o sistematizador de tal
conceito — da moral comum, mas sim de uma moral juridica, en-
tendida como “o conjunto de regras de conduta tiradas da disci-
plina interior da Administra¢do” (...)

- Publicidade - Publicidade é a divulgagao oficial do ato para
conhecimento publico e inicio de seus efeitos externos. (...) O
principio da publicidade dos atos e contratos administrativos,
além de assegurar seus efeitos externos, visa a propiciar seu co-
nhecimento e controle pelos interessados diretos e pelo povo
em geral, através dos meios constitucionais (...)

- Eficiéncia — O principio da eficiéncia exige que a atividade
administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e rendi-
mento funcional. E o mais moderno principio da funcdo admi-
nistrativa, que ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas
com legalidade, exigindo resultados positivos para o servico pu-
blico e satisfatério atendimento das necessidades da comunida-
de e de seus membros. (...)."
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Fungdo publica é a competéncia, atribui¢do ou encargo para
o exercicio de determinada fungdo. Ressalta-se que essa fungdo
nao é livre, devendo, portanto, estar o seu exercicio sujeito ao
interesse publico, da coletividade ou da Administragdo. Segundo
Maria Sylvia Z. Di Pietro, fungao “é o conjunto de atribui¢cdes as
quais ndo corresponde um cargo ou emprego”.

No exercicio das mais diversas funges publicas, os servi-
dores, além das normatizagdes vigentes nos érgdo e entidades
publicas que regulamentam e determinam a forma de agir dos
agentes publicos, devem respeitar os valores éticos e morais que
a sociedade impde para o convivio em grupo. A ndo observagao
desses valores acarreta uma série de erros e problemas no aten-
dimento ao publico e aos usuarios do servigo, o que contribui
de forma significativa para uma imagem negativa do 6rgéo e do
servigo.

Um dos fundamentos que precisa ser compreendido é o de
que o padrdo ético dos servidores publicos no exercicio de sua
funcgdo publica advém de sua natureza, ou seja, do carater publi-
co e de sua relagdo com o publico.

O servidor deve estar atento a esse padrdo ndo apenas no
exercicio de suas fung¢des, mas 24 horas por dia durante toda
a sua vida. O carater publico do seu servigo deve se incorporar
a sua vida privada, a fim de que os valores morais e a boa-fé,
amparados constitucionalmente como principios basicos e es-
senciais a uma vida equilibrada, se insiram e seja uma constante
em seu relacionamento com os colegas e com os usuarios do
servigo.

O Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal estabelece no primeiro capitulo valores
que vdo muito além da legalidade.

Il — O servidor publico ndo podera jamais desprezar o ele-
mento ético de sua conduta. Assim, ndo terd que decidir somen-
te entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o
inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas principalmente
entre o honesto e o desonesto, consoante as regras contidas no
art. 37, caput, e§ 4°, da Constitui¢do Federal.

Cumprir as leis e ser ético em sua fungdo publica. Se ele
cumprir a lei e for antiético, serd considerada uma conduta ile-
gal, ou seja, para ser irrepreensivel tem que ir além da legalida-
de.

Os principios constitucionais devem ser observados para
que a fungdo publica se integre de forma indissociavel ao direito.
Esses principios sdo:

— Legalidade — todo ato administrativo deve seguir fielmen-
te os meandros da lei.

—Impessoalidade — aqui é aplicado como sindnimo de igual-
dade: todos devem ser tratados de forma igualitéria e respeitan-
do o que a lei prevé.

— Moralidade — respeito ao padrao moral para ndo compro-
meter os bons costumes da sociedade.

— Publicidade — refere-se a transparéncia de todo ato publi-
co, salvo os casos previstos em lei.

— Eficiéncia — ser o mais eficiente possivel na utilizagdo dos
meios que sdo postos a sua disposi¢do para a execugdo do seu
trabalho.




A GESTAO PUBLICA NA BUSCA DE UMA ATIVIDADE ADMI-
NISTRATIVA ETICA

Com a vigéncia da Carta Constitucional de 1988, a Adminis-
tragdo Publica em nosso pais passou a buscar uma gestdao mais
eficaz e moralmente comprometida com o bem comum, ou seja,
uma gestdo ajustada aos principios constitucionais insculpidos
no artigo 37 da Carta Magna.

Para isso a Administragdo Publica vem implementando po-
liticas publicas com enfoque em uma gestdao mais austera, com
revisdo de métodos e estruturas burocraticas de governabilidade.

Aliado a isto, temos presenciado uma nova gestdo preocu-
pada com a preparac¢do dos agentes publicos para uma presta-
¢do de servigos eficientes que atendam ao interesse publico, o
qgue engloba uma postura governamental com tomada de deci-
sdes politicas responsaveis e praticas profissionais responsaveis
por parte de todo o funcionalismo publico.

Neste sentido, Cristina Seijo Sudrez e Noel Afiez Telleria, em
artigo publicado pela URBE, descrevem os principios da ética
publica, que, conforme afirmam, devem ser positivos e capazes
de atrair ao servigo publico, pessoas capazes de desempenhar
uma gestao voltada ao coletivo. Sdo os seguintes os principios
apresentados pelas autoras:

— Os processos seletivos para o ingresso na fungdo publica
devem estar ancorados no principio do mérito e da capacidade,
e ndo so o ingresso como carreira no ambito da fungdo publica;

— A formagdo continuada que se deve proporcionar aos
funcionarios publicos deve ser dirigida, entre outras coisas, para
transmitir a ideia de que o trabalho a servigo do setor publico
deve realizar-se com perfeigdo, sobretudo porque se trata de
trabalho realizado em beneficios de “outros”;

— A chamada gestdo de pessoal e as relagdes humanas na
Administracdo Publica devem estar presididas pelo bom propoé-
sito e uma educagdo esmerada. O clima e o ambiente laboral
devem ser positivos e os funcionarios devem se esforcar para
viver no cotidiano esse espirito de servigo para a coletividade
que justifica a propria existéncia da Administracdo Publica;

— A atitude de servigo e interesse visando ao coletivo deve
ser o elemento mais importante da cultura administrativa. A
mentalidade e o talento se encontram na raiz de todas as consi-
deragdes sobre a ética publica e explicam por si mesmos, a im-
portancia do trabalho administrativo;

— Constitui um importante valor deontolégico potencializar
o orgulho sdo que provoca a identificagdo do funcionario com os
fins do organismo publico no qual trabalha. Trata-se da lealdade
institucional, a qual constitui um elemento capital e uma obriga-
¢do central para uma gestdo publica que aspira a manutengdo
de comportamentos éticos;

—Aformacdo em ética deve ser um ingrediente imprescindi-
vel nos planos de formagdo dos funciondrios publicos. Ademais
se devem buscar férmulas educativas que tornem possivel que
esta disciplina se incorpore nos programas docentes prévios ao
acesso a fungdo publica. Embora, deva estar presente na forma-
¢do continua do funcionario. No ensino da ética publica deve-se
ter presente que os conhecimentos tedricos de nada servem se
nao se interiorizam na praxis do servidor publico;

— O comportamento ético deve levar o funcionario publico
a busca das férmulas mais eficientes e econdmicas para levar a
cabo sua tarefa;
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— A atuacgdo publica deve estar guiada pelos principios da
igualdade e ndo discriminacdo. Ademais a atuagdo de acordo
com o interesse publico deve ser o “normal” sem que seja moral
receber retribuicdes diferentes da oficial que se recebe no orga-
nismo em que se trabalha;

— O funcionario deve atuar sempre como servidor publico
e ndo deve transmitir informagdo privilegiada ou confidencial.
O funcionario como qualquer outro profissional, deve guardar
o sigilo de oficio;

— O interesse coletivo no Estado social e democratico de Di-
reito existe para ofertar aos cidaddaos um conjunto de condigdes
que torne possivel seu aperfeicoamento integral e Ihes permi-
ta um exercicio efetivo de todos os seus direitos fundamentais.
Para tanto, os funcionarios devem ser conscientes de sua fungdo
promocional dos poderes publicos e atuar em consequéncia dis-
to. (tradugdo livre).”

Por outro lado, a nova gestdo publica procura colocar a
disposi¢do do cidaddo instrumentos eficientes para possibilitar
uma fiscalizag¢do dos servigcos prestados e das decisGes tomadas
pelos governantes. As ouvidorias instituidas nos Orgdos da Ad-
ministracdo Publica direta e indireta, bem como junto aos Tribu-
nais de Contas e os sistemas de transparéncia publica que visam
a prestar informagdes aos cidaddos sobre a gestdo publica sdo
exemplos desses instrumentos fiscalizatérios.

Tais instrumentos tém possibilitado aos Orgdos Publicos
responsaveis pela fiscalizacdo e tutela da ética na Administragdo
apresentar resultados positivos no desempenho de suas fun-
¢Oes, cobrando atitudes coadunadas com a moralidade publica
por parte dos agentes publicos. Ressaltando-se que, no sistema
de controle atual, a sociedade tem acesso as informagGes acerca
da ma gestdo por parte de alguns agentes publicos improbos.

Entretanto, para que o sistema funcione de forma eficaz é
necessario despertar no cidaddo uma consciéncia politica ala-
vancada pelo conhecimento de seus direitos e a busca da ampla
democracia.

Tal objetivo somente sera possivel através de uma profunda
mudanc¢a na educacgdo, onde os principios de democracia e as
nogOes de ética e de cidadania sejam despertados desde a in-
fancia, antes mesmo de o cidad3do estar apto a assumir qualquer
fungdo publica ou atingir a plenitude de seus direitos politicos.

Pode-se dizer que a atual Administragdo Publica estd des-
pertando para essa realidade, uma vez que tem investido for-
temente na preparacgdo e aperfeicoamento de seus agentes pu-
blicos para que os mesmos atuem dentro de principios éticos e
condizentes com o interesse social.

Além, dos investimentos em aprimoramento dos agentes
publicos, a Administracdo Publica passou a instituir codigos de
ética para balizar a atuagdo de seus agentes. Dessa forma, a
cobranga de um comportamento condizente com a moralidade
administrativa é mais eficaz e facilitada.

Outra forma eficiente de moralizar a atividade administra-
tiva tem sido a aplicagdo da Lei de Improbidade Administrativa
(Lei n2 8.429/92) e da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Com-
plementar n2 101/00) pelo Poder Judicidrio, onde o agente pu-
blico que desvia sua atividade dos principios constitucionais a
que estd obrigado responde pelos seus atos, possibilitando a
sociedade resgatar uma gestdo sem vicios e voltada ao seu obje-
tivo maior que é o interesse social.




Assim sendo, pode-se dizer que a atual Administragdo Pu-
blica estd caminhando no rumo de quebrar velhos paradigmas
consubstanciados em uma burocracia viciosa eivada de corrup-
¢do e desvio de finalidade. Atualmente se esta avangando para
uma gestdo publica comprometida com a ética e a eficiéncia.

Para isso, deve-se levar em conta os ensinamentos de An-
drés Sanz Mulas que em artigo publicado pela Escuela de Rela-
ciones Laborales da Espanha, descreve algumas tarefas impor-
tantes que devem ser desenvolvidas para se possa atingir ética
nas Administragoes.

“Para desenhar uma ética das AdministragGes seria neces-
sario realizar as seguintes tarefas, entre outras:

— Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se co-
bra a legitimidade social;

— Determinar os meios adequados para alcangar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

— Descobrir que habitos a organizagdo deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar esses
valores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisGes
acertadamente em relagdo a meta eleita;

— Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em
que se estd imerso;

— Conhecer quais sao os direitos que a sociedade reconhece

as pessoas.”

Dimensées da qualidade nos deveres dos servidores publi-
cos

ETICA NO SETOR PUBLICO.

Os direitos e deveres dos servidores publicos estdao descri-
tos na Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Entre os deveres (art. 116), ha dois que se encaixam no pa-
radigma do atendimento e do relacionamento que tem como
foco principal o usuario.

Sdo eles:

- “atender com presteza ao publico em geral, prestando as
informacgdes requeridas” e

- “tratar com urbanidade as pessoas”.

Presteza e urbanidade nem sempre sdo faceis de avaliar,
uma vez que ndo tém o mesmo sentido para todas as pessoas,
como demonstram as situagdes descritas a seguir.

e Servicos realizados em dois dias Uteis, por exemplo, po-
dem ndo corresponder as reais necessidades dos usuarios quan-
to ao prazo.

¢ Um atendimento cortés ndo significa oferecer ao usudrio
aquilo que ndo se pode cumprir. Para minimizar as diferentes
interpretagBes para esses procedimentos, uma das opgdes é a
utilizagdo do bom senso:

e Quanto a presteza, o estabelecimento de prazos para a
entrega dos servigos tanto para os usuarios internos quanto
para os externos pode ajudar a resolver algumas questdes.

e Quanto a urbanidade, é conveniente que a organiza¢do
inclua tal valor entre aqueles que devem ser potencializados nos
setores em que os profissionais que ali atuam ainda nao se cons-
cientizaram sobre a importancia desse dever.
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N3o é a toa que as organizagdes estdo exigindo habilidades
intelectuais e comportamentais dos seus profissionais, além de
apurada determinacgdo estratégica. Entre outros requisitos, es-
sas habilidades incluem:

- atualizagdo constante;

- solugOes inovadoras em resposta a velocidade das mudangas;

- decis@es criativas, diferenciadas e rapidas;

- flexibilidade para mudar habitos de trabalho;

- lideranga e aptiddo para manter relagGes pessoais e pro-
fissionais;

- habilidade para lidar com os usuarios internos e externos.

Encerramos esse topico com o trecho de um texto de An-
drés Sanz Mulas:

“Para desenhar uma ética das Administra¢des seria neces-
sario realizar as seguintes tarefas, entre outras:

- Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se co-
bra a legitimidade social;

- Determinar os meios adequados para alcancgar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

- Descobrir que habitos a organiza¢do deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar esses
valores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisdes
acertadamente em relagdo a meta eleita;

- Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em
que se estd imerso;

- Conhecer quais sdo os direitos que a sociedade reconhece
as pessoas.”

Quando falamos sobre ética publica, logo pensamos em
corrupgdo, extorsdo, ineficiéncia, etc, mas na realidade o que
devemos ter como ponto de referéncia em relagdo ao servigo
publico, ou na vida publica em geral, é que seja fixado um pa-
drdo a partir do qual possamos, em seguida julgar a atua¢do dos
servidores publicos ou daqueles que estiverem envolvidos na
vida publica, entretanto ndo basta que haja padrdo, tdo somen-
te, é necessario que esse padrdo seja ético, acima de tudo .

O fundamento que precisa ser compreendido é que os pa-
drdes éticos dos servidores publicos advém de sua prépria natu-
reza, ou seja, de carater publico, e sua relagdo com o publico. A
questdo da ética publica esta diretamente relacionada aos prin-
cipios fundamentais, sendo estes comparados ao que chama-
mos no Direito, de “Norma Fundamental”, uma norma hipotéti-
ca com premissas ideoldgicas e que deve reger tudo mais o que
estiver relacionado ao comportamento do ser humano em seu
meio social, alids, podemos invocar a Constituicdo Federal. Esta
ampara os valores morais da boa conduta, a boa fé acima de
tudo, como principios basicos e essenciais a uma vida equilibra-
da do cidaddo na sociedade, lembrando inclusive o tdo citado,
pelos gregos antigos, “bem viver”.

Outro ponto bastante controverso é a questdo da impessoa-
lidade. Ao contrario do que muitos pensam, o funcionalismo pu-
blico e seus servidores devem primar pela questdo da “impesso-
alidade”, deixando claro que o termo é sindnimo de “igualdade”,
esta sim é a questdo chave e que eleva o servigo publico a niveis
tdo ineficazes, ndo se preza pela igualdade. No ordenamento
juridico esta claro e expresso, “todos sdo iguais perante a lei”.

E também a ideia de impessoalidade, supde uma distingdo
entre aquilo que é publico e aquilo que é privada (no sentido
do interesse pessoal), que gera portanto o grande conflito entre




os interesses privados acima dos interesses publicos. Podemos
verificar abertamente nos meios de comunicagao, seja pelo ra-
dio, televisdo, jornais e revistas, que este é um dos principais
problemas que cercam o setor publico, afetando assim, a ética
gue deveria estar acima de seus interesses.

N3do podemos falar de ética, impessoalidade (sinbnimo de
igualdade), sem falar de moralidade. Esta também é um dos
principais valores que define a conduta ética, ndo sé dos ser-
vidores publicos, mas de qualquer individuo. Invocando nova-
mente o ordenamento juridico podemos identificar que a falta
de respeito ao padrdao moral, implica, portanto, numa violagdo
dos direitos do cidaddo, comprometendo inclusive, a existéncia
dos valores dos bons costumes em uma sociedade.

A falta de ética na Administracdo Publica encontra terreno
fértil para se reproduzir, pois o comportamento de autoridades
publicas esta longe de se basearem em principios éticos e isto
ocorre devido a falta de preparo dos funcionarios, cultura equi-
vocada e especialmente, por falta de mecanismos de controle e
responsabilizacdo adequada dos atos antiéticos.

A sociedade por sua vez, tem sua parcela de responsabili-
dade nesta situagdo, pois ndo se mobilizam para exercer os seus
direitos e impedir estes casos vergonhosos de abuso de poder
por parte do Pode Publico.

Um dos motivos para esta falta de mobilizacdo social se
da, devido 4 falta de uma cultura cidada, ou seja, a sociedade
nado exerce sua cidadania. A cidadania Segundo Milton Santos
“é como uma lei”, isto é, ela existe, mas precisa ser descoberta,
aprendida, utilizada e reclamada e sé evolui através de proces-
sos de luta. Essa evolugdo surge quando o cidaddo adquire esse
status, ou seja, quando passa a ter direitos sociais. A luta por es-
ses direitos garante um padrdo de vida mais decente. O Estado,
por sua vez, tenta refrear os impulsos sociais e desrespeitar os
individuos, nessas situagoes a cidadania deve se valer contra ele,
e imperar através de cada pessoa. Porém Milton Santos questio-
na se “ha cidaddo neste pais”? Pois para ele desde o nascimento
as pessoas herdam de seus pais e ao longo da vida e também da
sociedade, conceitos morais que vdo sendo contestados poste-
riormente com a formacdo de ideias de cada um, porém a maio-
ria das pessoas ndo sabe se sdo ou nao cidad3os.

A educacdo seria o mais forte instrumento na formacdo de
cidaddo consciente para a construcdo de um futuro melhor.

No ambito Administrativo, funcionarios mal capacitados e
sem principios éticos que convivem todos os dias com mandos e
desmandos, atos desonestos, corrupgao e falta de ética tendem
a assimilar por este rol “cultural” de aproveitamento em bene-
ficio préprio.

L

3 LEI N2 8.429/1992 E SUAS ALTERAGOES.

A lei define agente publico como:

“Aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remu-
neragdo, por eleigdo, nomeacao, designagao, contratagdo ou qual-
quer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, em-
prego ou fungdo nas entidades mencionadas no artigo anterior”.

As entidades mencionadas referem-se a:

- administracdo direta, indireta ou fundacional de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Mu-
nicipios, de Territério;
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- empresa incorporada ao patrimoénio publico;

- entidade para cuja criagdo ou custeio o erdrio participe
com mais de 50% do patrimonio ou da receita anual. Caso a par-
ticipagdo do erdario seja inferior a 50%, a sangdo patrimonial limi-
tar-se-a a repercussao do ilicito sobre a contribuigdo dos cofres
publicos.

Podem ser praticados por qualquer agente publico, servidor
ou ndo. Assim, busca a lei punir ndo apenas o corrupto, como o
corruptor.

E possivel a responsabilizacdo de qualquer pessoa, ainda
que ndo seja considerada agente publico, quando induzir ou
concorrer para a pratica do ato de improbidade ou dele se be-
neficiar de forma direta ou indireta (pessoas fisicas e juridicas).

Improbidade administrativa

E caracterizada, sucintamente, pela violacdo aos principios
da moralidade, impessoalidade e economicidade e enriqueci-
mento ilicito no exercicio, conforme previsto por lei.

A referida Lei trata dos atos de improbidade praticadas por
qualquer agente publico.

As disposi¢des desta alcancam todas as pessoas qualifica-
das como agentes publicos, na administragdo direta, indireta e
fundacional, ainda que transitoriamente, com ou sem remune-
racdo. E também as empresas incorporadas ao patrimdnio publi-
co e as entidades para criagdo ou custeio o erario haja concor-
rido ou concorra com mais de 50% do patrimdnio ou da receita
anual.

Sdo abrangidos ainda aqueles que, mesmo ndo sendo agen-
tes publicos, induzam ou concorram para a pratica do ato de im-
probidade ou dele se beneficiem sob qualquer forma, direta ou
indiretamente. Neste sentido, sdo equiparados a agentes publi-
cos, ficando sujeitos as sang¢des previstas na Lei de Improbidade
Administrativa, os responsaveis e funciondrios de pessoas juridi-
cas de direito privado que recebam verbas publicas e promovam
o seu desvio, apropriagdo, ou uso em desconformidade com as
finalidades para as quais se deu o repasse.

Os atos incriminaveis sdo aqueles que importam vantagem
ilicita, ou que causam prejuizo ao erario, ou que atentam contra
os principios da administragdo publica.

As penalidades envolvem ressarcimento do dano, indispo-
nibilidade dos bens, multa, perda do que foi obtido ilicitamente,
perda da fungdo publica, suspensdo dos direitos politicos (de 3
a 10 anos, conforme a hipétese) e proibicdo de contratar com o
poder publico.

A Lei 8429/92 estabelece trés espécies de atos de impro-
bidade:

- 0s que importam enriquecimento ilicito (art. 99);

- 0s que causam lesdo ao patrimonio publico (art. 10); e

- 0s que atentam contra os principios da Administragdo Pu-
blica (art.11).

Muito embora tenham penalidades, os atos de improbida-
de administrativa ndo sdo considerados “crimes”. Hd uma gran-
de diferenca entre ato de improbidade administrativa e crime,
pois se sujeitam a juizos dotados de competéncias distintas - ci-
vel e criminal -, ndo havendo, quanto a improbidade, a previsdo
e aplicagdo de penas restritivas de liberdade.
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k 1 CONSTITUIGAO. 1.1 CONCEITO, CLASSIFICAGOES; \

Conceito de Constituicdo

E delicado definir o que é uma Constituigdo, pois de forma
pacifica a doutrina compreende que este conceito pode ser
visto sob diversas perspectivas. Sendo assim, Constituicdo é
muito mais do que um documento escrito que fica no apice
do ordenamento juridico nacional estabelecendo normas de
limitagdo e organiza¢do do Estado, mas tem um significado
intrinseco sociolégico, politico, cultural e econémico.

Constituicdo no sentido socioldgico

O sentido socioldgico de Constituicdo foi definido por Ferdi-
nand Lassale, segundo o qual toda Constitui¢do que é elaborada
tem como perspectiva os fatores reais de poder na sociedade.
Neste sentido, aponta Lassale!: “Colhem-se estes fatores reais
de poder, registram-se em uma folha de papel, [...] e, a partir
desse momento, incorporados a um papel, ja ndo sdo simples
fatores reais do poder, mas que se erigiram em direito, em ins-
tituicdes juridicas, e quem atentar contra eles atentara contra
a lei e serd castigado”. Logo, a Constitui¢do, antes de ser nor-
ma positivada, tem seu conteldo delimitado por aqueles que
possuem uma parcela real de poder na sociedade. Claro que o
texto constitucional ndo explicitamente trara estes fatores reais
de poder, mas eles podem ser depreendidos ao se observar fa-
vorecimentos implicitos no texto constitucional.

Constituigao no sentido politico

Carl Schmitt? propGe que o conceito de Constituicdo ndo
esta na Constituicdo em si, mas nas decisdes politicas tomadas
antes de sua elaborag¢do. Sendo assim, o conceito de Constitui-
¢do sera estruturado por fatores como o regime de governo e
a forma de Estado vigentes no momento de elaboragdo da lei
maior. A Constituicdo é o produto de uma decisdo politica e va-
riard conforme o modelo politico a época de sua elaboragao.

Constituicdo no sentido material

Pelo conceito material de Constitui¢do, o que define se uma
norma sera ou nao constitucional é o seu contelido e ndo a sua
mera presenga no texto da Carta Magna. Em outras palavras,
determinadas normas, por sua natureza, possuem carater cons-
titucional. Afinal, classicamente a Constituicdo serve para limi-
tar e definir questGes estruturais relativas ao Estado e aos seus
governantes.

Pelo conceito material de Constitui¢cdo, ndo importa a ma-
neira como a norma foi inserida no ordenamento juridico, mas
sim o seu conteudo. Por exemplo, a lei da ficha limpa — Lei Com-
plementar n? 135/2010 — foi inserida no ordenamento na forma
de lei complementar, ndo de emenda constitucional, mas tem
por finalidade regular questGes de inelegibilidade, decorrendo
do §92 do artigo 14 da Constituicdo Federal. A inelegibilidade
de uma pessoa influencia no fator sufragio universal, que é um
direito politico, logo, um direito fundamental.

1 LASSALLE, Ferdinand. A Esséncia da Constitui¢do. 6. ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2001.

2 SCHMITT, Carl. Teoria de La Constitucidn. Presentacion de Fran-
cisco Ayala. 1. ed. Madrid: Alianza Universidad Textos, 2003.
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A Lei da Ficha Limpa, embora prevista como lei complemen-
tar, na verdade regula o que na Constitui¢do seria chamado de
elemento limitativo. Para o conceito material de Constituicdo,
trata-se de norma constitucional.

Pelo conceito material de Constitui¢do, ndo importa a ma-
neira como a norma foi inserida no ordenamento juridico, mas
sim o seu conteudo. Por exemplo, a lei da ficha limpa — Lei Com-
plementar n2 135/2010 — foi inserida no ordenamento na forma
de lei complementar, ndo de emenda constitucional, mas tem
por finalidade regular quest&es de inelegibilidade, decorrendo
do §92 do artigo 14 da Constituicdo Federal. A inelegibilidade
de uma pessoa influencia no fator sufragio universal, que é um
direito politico, logo, um direito fundamental. A Lei da Ficha
Limpa, embora prevista como lei complementar, na verdade re-
gula o que na Constituicdo seria chamado de elemento limitati-
vo. Para o conceito material de Constituicdo, trata-se de norma
constitucional.

Constitui¢do no sentido formal

Como visto, o conceito de Constituicdo material pode
abranger normas que estejam fora do texto constitucional de-
vido ao conteldo delas. Por outro lado, Constituigdao no sentido
formal é definida exclusivamente pelo modo como a norma é
inserida no ordenamento juridico, isto &, tudo o que constar na
Constituicdo Federal em sua redagdo originaria ou for inserido
posteriormente por emenda constitucional é norma constitucio-
nal, independentemente do conteudo.

Neste sentido, é possivel que uma norma sem carater ma-
terialmente constitucional, seja formalmente constitucional,
apenas por estar inserida no texto da Constituicdo Federal. Por
exemplo, o artigo 242, §22 da CF prevé que “o Colégio Pedro Il,
localizado na cidade do Rio de Janeiro, sera mantido na érbita
federal”. Ora, evidente que uma norma que trata de um colégio
ndo se insere nem em elementos organizacionais, nem limitati-
vos e nem socio ideoldgicos. Trata-se de norma constitucional
no sentido formal, mas ndo no sentido material.

Considerados os exemplos da Lei da Ficha Limpa e do Co-
légio Pedro I, pode-se afirmar que na Constituicdo Federal de
1988 e no sistema juridico brasileiro como um todo ndo ha per-
feita correspondéncia entre regras materialmente constitucio-
nais e formalmente constitucionais.

Constitui¢do no sentido juridico

Hans Kelsen representa o sentido conceitual juridico de
Constituicdo alocando-a no mundo do dever ser.

Ao tratar do dever ser, Kelsen® argumentou que somente
existe quando uma conduta é considerada objetivamente obri-
gatoria e, caso este agir do dever ser se torne subjetivamente
obrigatdrio, surge o costume, que pode gerar a producdo de
normas morais ou juridicas; contudo, somente é possivel impor
objetivamente uma conduta por meio do Direito, isto €, a lei que
estabelece o dever ser.

3 KELSEN, Hans. Teoria pura do Direito. 6. ed. Tradugdo Jodo Bap-
tista Machado. S3o Paulo: Martins Fontes, 2003, p. 08-10.




Sobre a validade objetiva desta norma de dever ser, Kelsen*
entendeu que é preciso uma correspondéncia minima entre a
conduta humana e a norma juridica imposta, logo, para ser vi-
gente é preciso ser eficaz numa certa medida, considerando efi-
caz a norma que é aceita pelos individuos de tal forma que seja
pouco violada. Trata-se de nogdo relacionada a de norma funda-
mental hipotética, presente no plano ldgico-juridico, fundamento
|6gico-transcendental da validade da Constituigdo juridico-positi-
va.

No entanto, o que realmente confere validade é o posiciona-
mento desta norma de dever ser na ordem juridica e a qualidade
desta de, por sua posi¢do hierarquicamente superior, estruturar
todo o sistema juridico, no qual ndo se aceitam lacunas.

Kelsen® definiu o Direito como ordem, ou seja, como um
sistema de normas com o mesmo fundamento de validade — a
existéncia de uma norma fundamental. Ndo importa qual seja o
conteldo desta norma fundamental, ainda assim ela conferira
validade a norma inferior com ela compativel. Esta norma funda-
mental que confere fundamento de validade a uma ordem juridi-
ca é a Constituigdo.

Pelo conceito juridico de Constitui¢do, denota-se a presenca
de um escalonamento de normas no ordenamento juridico, sen-
do que a Constituicdo fica no apice desta pirdmide.

Classificacdo das ConstituicGes
Por fim, ressaltam-se as denominadas classificagcbes das
Constituigoes:

Quanto a forma

a) Escrita — E a Constituicdo estabelecida em um Unico texto
escrito, formalmente aprovado pelo Legislativo com esta qualida-
de. Se o texto for resumido e apenas contiver normas basicas, a
Constituicdo escrita é sintética; se o texto for extenso, delimitan-
do em detalhes questdes que muitas vezes excedem mesmo o
conceito material de Constituicdo, a Constitui¢do escrita é analiti-
ca. Firma-se a adogdo de um sistema conhecido como Civil Law. O
Brasil adota uma Constituicdo escrita analitica.

b) Nao escrita — Nao significa que ndo existam normas escri-
tas que regulem questdes constitucionais, mas que estas normas
ndo estdo concentradas num Unico texto e que nem ao menos de-
pendem desta previsdo expressa devido a possivel origem em ou-
tros fatores sociais, como costumes. Por isso, a Constituicdo ndo
escrita é conhecida como costumeira. E adotada por paises como
Reino Unido, Israel e Nova Zelandia. Adotada esta Constituicdo, o
sistema juridico se estruturard no chamado Common Law (Direito
costumeiro), exteriorizado no Case Law (sistema de precedentes).

Quanto ao modo de elaboragdo

a) Dogmatica —sempre escritas, estas Constitui¢des sdo ela-
boradas num so ato a partir de concepgbes pré-estabelecidas e
ideologias ja declaradas. A Constitui¢do brasileira de 1988 é dog-
madtica.

b) Histdrica — aproxima-se da Constituicdo dogmatica, eis que
0 seu processo de formagdo é lento e continuo com o passar dos
tempos.

4 Ibid., p. 12.
5 Ibid., p. 33.
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Quanto a estabilidade

a) Rigida — exige, para sua alteracdo, um processo legislativo
mais arduo.

Obs.: A Constitui¢do super-rigida, classificagdo defendida por
parte da doutrina, além de ter um processo legislativo diferen-
ciado para emendas constitucionais, tem certas normas que nao
podem nem ao menos ser alteradas — denominadas clausula
pétreas.

A Constituicdo brasileira de 1988 pode ser considerada rigi-
da. Pode ser também vista como super-rigida aos que defendem
esta subclassificagdo.

b) Flexivel — Ndo é necessario um processo legislativo mais
arduo para a alteragdo das normas constitucionais, utilizando-se
0 mesmo processo das normas infraconstitucionais.

c¢) Sem flexivel ou semirrigida — Ela é tanto rigida quanto fle-
xivel, pois parte de suas normas precisam de processo legislativo
especial para serem alteradas e outra parte segue o processo
legislativo comum.

Quanto a fungdo

a) Garantia — busca garantir a liberdade e serve notadamen-
te para limitar o poder do Estado.

b) Dirigente — vai além da garantia da liberdade e da limita-
¢do do poder do Estado, definindo um projeto de Estado a ser
alcangado. A Constituigdo brasileira de 1988 é dirigente.

Quanto a origem

a) Outorgada — é aquela imposta unilateralmente pelo
agente revolucionario. A Constituicdo outorgada é denominada
como Carta.

b) Promulgada — é aquela que é votada, sendo também co-
nhecida como democratica ou popular. Decorre do trabalho de
uma Assembleia Nacional Constituinte, eleita pelo povo para em
nome dele atuar (legitimagdo popular). A Constitui¢gdo promul-
gada é denominada Constitui¢ao, enquadrando-se nesta catego-
ria a Constituicdo brasileira de 1988.

Obs.: Constituigdo cesarista é aquela que ndo é outorgada,
mas também ndo é promulgada. Se da quando um projeto do
agente revoluciondrio é posto para vota¢do do povo, que mera-
mente ratifica a vontade do detentor do poder.

Quanto a dogmatica

a) Ortodoxa — formada por uma sé ideologia.

b) Eclética — atenta a fatores multiculturais, trazendo ideo-
logias conciliatérias. A Constituicdo de 1988 é eclética.

\

PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS;

TITULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fun-
damentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania




Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicao.

Art. 22 S3o Poderes da Unido, independentes e harmonicos
entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fe-
derativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao.

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas re-
lagGes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo-intervengao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VII - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da huma-
nidade;

X - concessdo de asilo politico.

Pardgrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil buscara
a integragdo econdmica, politica, social e cultural dos povos da
América Latina, visando a formag¢do de uma comunidade latino-
-americana de nagdes.

2 DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS. 2.1 DI-

REITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS, DIREI-

TOS SOCIAIS, NACIONALIDADE, CIDADANIA, DIREITOS
POLITICOS.;

TITULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
aigualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

| - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes,
nos termos desta Constituicdo;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Il - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento
desumano ou degradante;

IV - é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato;
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V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agra-
vo, além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sen-
do assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida,
na forma da lei, a protec¢do aos locais de culto e a suas liturgias;

VIl - é assegurada, nos termos da lei, a presta¢do de assis-
téncia religiosa nas entidades civis e militares de internagdo co-
letiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga
religiosa ou de convicgdo filoséfica ou politica, salvo se as invocar
para eximir-se de obrigagdo legal a todos imposta e recusar-se a
cumprir prestacdo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cien-
tifica e de comunicagdo, independentemente de censura ou licen-
¢a;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo
dano material ou moral decorrente de sua violagdo;

Xl - a casa é asilo invioldvel do individuo, ninguém nela po-
dendo penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso
de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, du-
rante o dia, por determinacdo judicial; (Vide Lei n? 13.105, de
2015) (Vigéncia)

XII - é invioldvel o sigilo da correspondéncia e das comunica-
¢Oes telegraficas, de dados e das comunicagGes telefénicas, salvo,
no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que
a lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou instrugdo
processual penal; (Vide Lei n2 9.296, de 1996)

XIII - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profis-
sdo, atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacao e resguar-
dado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissio-
nal;

XV - é livre a locomogdo no territério nacional em tempo de
paz, podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar,
permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em
locais abertos ao publico, independentemente de autorizagdo,
desde que nao frustrem outra reunido anteriormente convocada
para o mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autori-
dade competente;

XVII - é plena a liberdade de associa¢do para fins licitos, veda-
da a de carater paramilitar;

XVIII - a criagdo de associagbes e, na forma da lei, a de coope-
rativas independem de autorizagdo, sendo vedada a interferéncia
estatal em seu funcionamento;

XIX - as associagOes s6 poderdo ser compulsoriamente dissol-
vidas ou ter suas atividades suspensas por decisao judicial, exigin-
do-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a per-
manecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente auto-
rizadas, tém legitimidade para representar seus filiados judicial ou
extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIIl - a propriedade atendera a sua fungdo social;

XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropria-
¢do por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social,
mediante justa e prévia indenizagdo em dinheiro, ressalvados os
casos previstos nesta Constituigao;




XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade com-
petente poderd usar de propriedade particular, assegurada ao
proprietdrio indeniza¢do ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei,
desde que trabalhada pela familia, ndo serd objeto de penhora
para pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produ-
tiva, dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvol-
vimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utiliza-
¢do, publicacdo ou reproducdo de suas obras, transmissivel aos
herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protegdo as participagdes individuais em obras cole-
tivas e a reprodugdo da imagem e voz humanas, inclusive nas
atividades desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econémico
das obras que criarem ou de que participarem aos criadores, aos
intérpretes e as respectivas representag¢des sindicais e associa-
tivas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais
privilégio tempordrio para sua utilizagdo, bem como protegdo
as criagOes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de
empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interes-
se social e o desenvolvimento tecnolégico e econdmico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranga;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais
sera regulada pela lei brasileira em beneficio do conjuge ou dos
filhos brasileiros, sempre que ndo Ihes seja mais favoravel a lei
pessoal do “de cujus”;

XXXIl - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do
consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos érgdos publicos in-
formagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo
ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de res-
ponsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindi-
vel a seguranca da sociedade e do Estado; (Regulamento) (Vide
Lein212.527, de 2011)

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do
pagamento de taxas:

a) o direito de petigdo aos Poderes Publicos em defesa de
direitos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certidées em repartigdes publicas, para
defesa de direitos e esclarecimento de situagdes de interesse
pessoal;

XXXV - a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder Judiciario
lesdo ou ameaca a direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridi-
co perfeito e a coisa julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excegao;

XXXVIII - é reconhecida a instituigdo do juri, com a organiza-
¢do que lhe der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votacgGes;

c) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos
contra a vida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem
pena sem prévia cominagdo legal;

XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para beneficiar o réu;
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XLI - a lei punira qualquer discriminagdo atentatéria dos di-
reitos e liberdades fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiangavel e im-
prescritivel, sujeito a pena de reclusdo, nos termos da lei;

XLl - a lei considerara crimes inafiangdveis e insuscetiveis
de graca ou anistia a pratica da tortura , o trafico ilicito de en-
torpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como cri-
mes hediondos, por eles respondendo os mandantes, os execu-
tores e os que, podendo evita-los, se omitirem; (Regulamento)

XLIV - constitui crime inafiangavel e imprescritivel a agdo de
grupos armados, civis ou militares, contra a ordem constitucio-
nal e o Estado Democratico;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, po-
dendo a obrigacdo de reparar o dano e a decreta¢do do perdi-
mento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores
e contra eles executadas, até o limite do valor do patriménio
transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizagdo da pena e adotara,
entre outras, as seguintes:

a) privagdo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestagdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdigdo de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos
do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos forgados;

d) de banimento;

e) cruéis;

XLVIII - a pena serd cumprida em estabelecimentos distin-
tos, de acordo com a natureza do delito, a idade e o sexo do
apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fi-
sica e moral;

L - as presidiarias serdo asseguradas condicGes para que
possam permanecer com seus filhos durante o periodo de ama-
mentagao;

LI - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo o naturaliza-
do, em caso de crime comum, praticado antes da naturalizagdo,
ou de comprovado envolvimento em trafico ilicito de entorpe-
centes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradi¢do de estrangeiro por crime
politico ou de opinido;

LIl - ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela
autoridade competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens
sem o devido processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e
aos acusados em geral sdo assegurados o contraditério e ampla
defesa, com os meios e recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por
meios ilicitos;

LVII - ninguém sera considerado culpado até o transito em
julgado de sentenca penal condenatdria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a iden-
tificagdo criminal, salvo nas hipdteses previstas em lei; (Regula-
mento)
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ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGAO PUBLICA:
CONCEITOS, ELEMENTOS, PODERES E ORGANIZAGAO;
NATUREZA, FINS E PRINCIPIOS.

O Estado é a organizagdo politica, com o fim especifico e es-
sencial de regulamentar, globalmente, as relagGes sociais entre
0s membros da populagdo de seu territorio. O Estado Brasileiro
é denominado “Republica Federativa do Brasil”, nome que tra-
duz nossa forma de governo (a republica).

O Governo é o conjunto de 6rgdos supremos, a quem a
constituigdo incumbe o exercicio do poder de politico.

J4 a Administragdo Publica é o conjunto de érgdos depen-
dentes, subordinados ao Poder Politico (Governo), organizados
material, financeira e humanamente, para a execugao das deci-
sdes politicas.

O Mestre JOSE AFONSO DA SILVA leciona que “A organi-
zacdo administrativa no Estado federal é complexa, porque a
funcdo administrativa é institucionalmente imputada a diversas
entidades governamentais auténomas, que, no caso brasileiro,
estdo expressamente referidas no préprio art. 37, de onde de-
corre a existéncia de vdarias Administragdes Publicas: a federal
(da Unido, a de cada Estado (Administragdo estadual), a do Dis-
trito Federal e a de cada Municipio (Administragdo municipal ou
local), cada qual submetida a um Poder politico préprio, expres-
SO por uma organizag¢do governamental auténoma” — (in ‘Curso
de Direito Constitucional Positivo’, 72 ed.Saraiva, p.551).

O Estado, modernamente, é criagdo do homem, para ins-
trumentar a realizagdo das necessidades comuns e identidades
de nacionais. Como criagdo dos individuos, o Estado ha de se
relacionar com eles com o maximo respeito as suas garantias
e direitos. Naturalmente, esses direitos e garantias individuais
sdo bem definidos num estatuto maior, que exprime os poderes
e os deveres do Estado, bem como a protegao dos individuos.

A Administragao Publica é todo o aparato do Estado para
realizar o mister (tarefa) para o qual foi criado, desde a protegdo
das fronteiras, seguranca da paz, até as minimas necessidades
comuns das pessoas, que também se compreendem naquela ta-
refa. Enfim, a administragdo publica é a gestdo dos interesses
da coletividade, realizada pelo Estado, que, concretamente, age
para satisfazer a conservagdo da estrutura social, do bem estar
individual das pessoas e o progresso social.

Por isso o Prof.HELY LOPES MEIRELLES ensina que “A Ad-
ministracdo € o instrumental de que dispde o Estado para por
em pratica as opgdes politicas do Governo. Isto ndo quer dizer
que a Administragdo ndo tenha poder de decisdo. Tem. Mas o
tem somente na drea de suas atribui¢Ges e nos limites legais de
sua competéncia executiva, s6 podendo opinar e decidir sobre
assuntos juridicos, técnicos, financeiros, ou de conveniéncia e
oportunidade administrativas, sem qualquer faculdade de op-
¢do politica sobre a matéria” — (in “Direito Administrativo Bra-
sileiro Administrativo Brasileiro Administrativo Brasileiro Admi-
nistrativo Brasileiro”, 52 ed.RT, p.44).
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Elementos do Estado

O Estado é composto de trés elementos inseparaveis: seu
povo (as pessoas, seres humanos que o integram), seu Territorio
(o espaco de terra, dentro dos respectivos limites, que constitui
seu corpo fisico) e o Governo Soberano (o poder absoluto com
que aquele povo se autodetermina e se auto-organiza, impon-
do-se perante outros Estados).

Poderes do Estado

O Estado moderno, perfilhando a cldssica divisdo de Mon-
tesquieu, tem sua estruturagdo politico constitucional triparti-
da em Poderes, com os quais norteara a sua organizagdo e seu
desideratum: “Poder Executivo”, “Poder Legislativo” e “Poder
Judiciario”. Cada um desses poderes “administrard” (realizara
suas tarefas) em uma distinta area:

( O Executivo executara as leis e realizara obras e servigos,
para o atendimento das necessidades da populagdo.

( O Legislativo “administrard” a fiscalizag¢do da atividade do
Executivo e do Judicidrio e, ainda, tragara as regras (leis) de con-
vivéncia social.

( O Judiciario prestara o servico de resolver todos os confli-
tos entre os interesses das pessoas, aplicando a lei correta para
cada caso; atuara, ainda, no controle dos atos administrativos
tanto do Legislativo, quanto do Executivo.

Estrutura Administrativa

Essa a razdo pela qual a estruturagdo administrativa é cor-
relacionada com a organizagdo do Estado e sua respectiva forma
de governo. No caso brasileiro em que o Estado é Federativo,
sob governo Republicano Presidencialista, numa democracia
representativa, assegurando-se autonomia a Unido, aos Esta-
dos Membros e aos Municipios — a estrutura administrativa
se desenvolvera nesses quatro distintos niveis governamentais
quatro distintos niveis governamentais quatro distintos niveis
governamentais quatro distintos niveis governamentais.

Assim, rigorosamente, quatro sdo as espécies de Adminis-
tracdo Publica:

1)a Administragdo Publica Municipal, que zelara pelos inte-
resses da populagdo local, atuando nos limites do territério do
municipio;

2)a Administracdo Publica Estadual, que promovera todas
as iniciativa para satisfazer os interesses da populagdo de sua
regido (Estado), atuando nos limites do territério do Estado-
-membro;

3)a Administragdo Publica do Distrito Federal, que se empe-
nhard em atender os interesses da populagdo residente na area
territorial do Distrito Federal;

4)a Administragdo Pulblica Federal, representada pela
Unido, que terd por dever administrar os interesses nacionais
em geral, atuando em toda a extensdo do territdrio nacional




Entidades Politicas e Administrativas

Toda organizagdo administrativa é correlacionada com a es-
trutura do Estado e sua respectiva forma de governo. No caso
brasileiro em que o Estado é Federativo, sob governo Republica-
no Presidencialista, numa democracia representativa — opera-
-se a reparti¢do a quatro entidades politicas: Unido, aos Estados
Membros, Distrito Federal e aos Municipios — cada uma delas
com autonomia administrativa.

E 0 que estabelece o art.18 da Constituicdo Federal, ao pro-
clamar que “A organizagdo politico-administrativa da Republica
Federativa do Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, todos auténomos, nos termos desta
Constituigdo”.

Atente-se a que nossa estruturagdo federativa, dentre as
Entidades Politicas, inusitadamente, inclui os municipios os
dentre seus componentes — algo estranho para a concepgao
doutrindria de que uma Federacdo é uma forma de estado, que
se caracteriza pela existéncia de varios Estados (quase-Paises),
que, internamente sdo bastante auténomos, mas, perante os
demais Paises, apresentam-se reunidos sob um Unico poder
central soberano.

Por isso, nossa estrutura federativa — com quatro Enti-
dades Politicas — é tachada pelos Constitucionalistas como
arrematada anomalia, argumentando que os Municipios ndo
passam de divisdo territorial e administrativa dos Estados-mem-
bros — conforme se vé na critica de JOSE AFONSO DA SILVA,
de que “Foi equivoco o constituinte incluir os Municipios como
componente da federagdo. Municipio é divisdo politica do Esta-
do-membro. E agora temos uma federagdo de Municipios e Es-
tados, ou uma federagdo de Estados? faltam outros elementos
para a caracterizagdo de federagdo de Municipios” — (in ‘Curso
de Direito Constitucional Positivo’, 72 ed.Rev.Trib., pg.91).

Inspiragdo da Constituicdo dos Estados Unidos da América,
a reparticdo do poder estatal entre as Entidades Politicas visa a
descentralizar o poder estatal, minimizando os riscos de uma
excessiva concentragdo de poder politico e, mais que isso, apro-
ximando o Poder Politico das peculiaridades regionais de um
territorio, e locais, no caso brasileiro, com a inclusdo do Munici-
pio dentre as Entidades Politicas

Entidades Administrativas

Como se confere no texto do mesmo art.18 da Constitui¢do
Federal — “A organizagao politico-administrativa administrativa
da Republica Federativa do Brasil compreende a Unido, os Esta-
dos, o Distrito Federal e os Municipios, todos autdbnomos, nos
termos desta Constituicdo” — o legislador constituinte ndo sé
reconheceu essas quatro Entidades como parte da organizagao
politica, como cometeu a elas a prépria organizagdo administra-
tiva da Republica Federativa do Brasil.

J4 as atividade pela qual as autoridades satisfazem neces-
sidades do interesse publico, valendo-se das prerrogativas do
poder — estas sdo desempenhas pelas Entidades Administrati-
vas — vale dizer, pelos Orgdos e Agentes Publicos, de cada uma
daquelas Entidades Politicas — que compordo a Administragcdo
Publica propriamente dita.
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Efetivamente, o ordenamento juridico constitucional repar-
te a tarefa administrativa as Entidades Administrativas — fazen-
do expressa a competéncia da Unido, e residual a competéncia
dos Estados-membros: a competéncia destes é tudo que ndo
seja da competéncia da Unido.

Destaque-se aqui a similitude constitucional do Distrito
Federal aos Estados-membros, e que também integra ainda or-
ganizacdo federativa, como uma das Entidades Administrativas,
gozando de igual autonomia, e dotado de personalidade juri-
dico-politica e competéncia propria (arts. 23 e 32, § 1°, da CF).

Mas, como Entidade Administrativa, a Unido também é do-
tada de alguma competéncia (ou poderes) implicita, assim en-
tendida aquela que é decorréncia logica de suas competéncias
expressas, ou aquela imprescindivel para que suas competén-
cias possam ser exercidas.

Também o Municipio é reconhecido como Entidade Ad-
ministrativa, inclusive gozando de autonomia — a ponto de
elaborar sua propria constituigdo (Lei Organica, ou Carta Mu-
nicipal: art. 29, caput, CF) — e dispGe de competéncias tanto
enumeradas (arts. 23 e 30, inc.ll a IX, CF), como de outras ndo
enumeradas, traduzidas numa férmula genérica de caber-lhe
o atendimento ao “interesse local” (art. 30, inc. |, CF), ou, na
concepgdo consagrada, a realizagao do peculiar e predominante
interesse local.

Enfim, como ensina o Mestre JOSE AFONSO DA SILVA, “A
organizagdo administrativa no Estado federal é complexa, por-
que a fung¢do administrativa é institucionalmente imputada a
diversas entidades governamentais auténomas, que, no caso
brasileiro, estdo expressamente referidas no préprio art.37, de
onde decorre a existéncia de varias AdministracGes Publicas: a
federal (da Unido, a de cada Estado (Administragdo estadual), a
do Distrito Federal e a de cada Municipio (Administragdo muni-
cipal ou local), cada qual submetida a um Poder politico préprio,
expresso por uma organizagao governamental auténoma” — (in
‘Curso de Direito Constitucional Positivo’, 72 ed.Saraiva, pg.551).

Assim, a Administragdo Publica é todo o aparato de que se
valem as Entidades Administrativas — cada uma delas na esfe-
ra de suas competéncias — para realizar seu o mister (tarefa),
desde a protegdo das fronteiras, seguranga da paz, no ambito
federal, passando pelas realizagdo das necessidades regionais,
até as minimas necessidades locais, comuns das pessoas, que
também se compreendem naquela tarefa.

O Prof.DIOGO DE FIGUEIREDO MOREIRA NETO anota que
“por administracdo, genericamente, pode-se entender:

Atividades de pessoas gerindo interesses na prossecugao
de determinados objetivos... administragdo publica como o
conjunto de atividades preponderantemente executérias, pra-
ticas pelas pessoas juridicas de direito publico ou por suas de-
legatarias, gerindo interesses publicos, na prossecucdo dos fins
legalmente cometidos ao Estado” — (in “Curso de Direito Admi-
nistrativo”, 102 ed.Forense, pg.81).




As trés formas de Administragdo Publica

No plano administrativo, a administracdo publica buro-
cratica surgiu no século passado conjuntamente com o Estado
liberal, exatamente como uma forma de defender a coisa pu-
blica contra o patrimonialismo. Na medida, porém, que o Esta-
do assumia a responsabilidade pela defesa dos direitos sociais
e crescia em dimensdo, os custos dessa defesa passaram a ser
mais altos que os beneficios do controle. Por isso, neste século
as praticas burocrdticas vém cedendo lugar a um novo tipo de
administragdo: a administragdo gerencial.

Assim, partindo-se de uma perspectiva histérica, verifica-se
que a administragdo publica evoluiu através de trés modelos
basicos: a administracdo publica patrimonialista, a burocratica
e a gerencial. Essas trés formas se sucedem no tempo, sem que,
no entanto, qualquer uma delas seja inteiramente abandonada.

Administragéo Publica Patrimonialista

Nas sociedades anteriores ao advento do Capitalismo e da
Democracia, o Estado aparecia como um ente “privatizado”, no
sentido de que ndo havia uma distin¢do clara, por parte dos go-
vernantes, entre o patrimoénio publico e o seu préoprio patrimo-
nio privado.

O Rei ou Monarca estabelecia seu dominio sobre o pais de
forma absoluta, ndo aceitando limites entre a “res publica” e
a “res principis”. Ou seja, a “coisa publica” se confundia com
0 patrimonio particular dos governantes, pois ndo havia uma
fronteira muito bem definida entre ambas.

Nessas condi¢des, o aparelho do Estado funcionava como
uma extensdo do poder do soberano, e os seus auxiliares, servi-
dores, possuiam status de nobreza real. Os cargos eram consi-
derados prebendas, ou seja, titulos passiveis de negociagdo,su-
jeitos a discricionariedade do governante.

A corrupgao e o nepotismo eram inerentes a esse tipo de
administragdo. O foco ndo se encontrava no atendimento das
necessidades coletivas mas, sobretudo, nos interesses particu-
lares do soberano e de seus auxiliares.

Este cendrio muda no final do século XIX, no momento em
que o capitalismo e a democracia se tornam dominantes. Mer-
cado e Sociedade Civil passam a se distinguir do Estado. Neste
novo momento histérico, a administragdo patrimonialista tor-
na-se inaceitavel, pois ndo mais cabia um modelo de adminis-
tragdo publica que privilegiava uns poucos em detrimento de
muitos.

As novas exigéncias de um mundo em transformacgdo, com
o desenvolvimento econémico que se seguia, trouxeram a ne-
cessidade de reformulagdo do modo de gestdo do Estado.

Administragéo Publica Burocrdtica

Surge na segunda metade do século XIX, na época do Esta-
do liberal, como forma de combater a corrupgdo e o nepotismo
patrimonialista. Constituem principios orientadores do seu de-
senvolvimento a profissionalizacdo, a ideia de carreira, a hierar-
quia funcional, a impessoalidade, o formalismo, em sintese, o
poder racional legal.
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Os controles administrativos implantados visam evitar a
corrupgao e o nepotismo. Aforma de controle é sempre a prio-
ri, ou seja, controle dos procedimentos, das rotinas que devem
nortear a realizagdo das tarefas.

Parte-se de uma desconfianca prévia nos administradores
publicos e nos cidaddos que a eles dirigem suas diversas deman-
das sociais. Por isso, sdo empregados controles rigidos dos pro-
cessos como, por exemplo, na admissdao de pessoal, nas com-
pras e no atendimento aos cidad&os.

Uma consequéncia disto é que os préprios controles se tor-
nam o objetivo principal do funcionario. Dessa forma, o Estado
volta-se para si mesmo, perdendo a nogao de sua missao basica,
que é servir a sociedade.

A principal qualidade da administragdao publica burocratica
é o controle dos abusos contra o patrimonio publico; o principal
defeito, a ineficiéncia, a incapacidade de voltar-se para o servigo
aos cidaddos vistos como “clientes”.

Esse defeito, entretanto, ndo se revelou determinante na
época do surgimento da administragdo publica burocrética por-
que os servigos do Estado eram muito reduzidos. O Estado li-
mitava-se a manter a ordem e administrar a justica, a garantir
os contratos e a propriedade. O problema comegou a se tornar
mais evidente a partir da ampliagdo da participagdo do Estado
na vida dos individuos.

Valem aqui alguns comentarios adicionais sobre o termo
“Burocracia”.

Max Weber, importante cientista social, ocupou-se de inu-
meros aspectos das sociedades humanas. Na década de 20,
publicou estudos sobre o que ele chamou o tipo ideal de buro-
cracia, ou seja, um esquema que procura sintetizar os pontos
comuns a maioria das organizacdes formais modernas, que ele
contrastou com as sociedades primitivas e feudais. As organiza-
¢Oes burocraticas seriam maquinas totalmente impessoais, que
funcionam de acordo com regras que ele chamou de racionais
—regras que dependem de ldgica e ndo de interesses pessoais.

Weber estudou e procurou descrever o alicerce formal-le-
gal em que as organizagdes reais se assentam. Sua atencgdo es-
tava dirigida para o processo de autoridade obediéncia(ou pro-
cesso de dominagdo) que, no caso das organiza¢Ges modernas,
depende de leis. No modelo de Weber, as expressdes “organiza-
¢do formal” e “organizacdo burocratica” sdo sindnimas.

“Dominagdo” ou autoridade, segundo Weber, é a probabili-
dade de haver obediéncia dentro de um grupo determinado. Ha
trés tipos puros de autoridade ou dominagdo legitima (aquela
que conta com o acordo dos dominados):

Dominagdo de cardter carismdtico

Repousa na crenga da santidade ou heroismo de uma pes-
soa. A obediéncia é devida ao lider pela confianga pessoal em
sua revelagdo, heroismo ou exemplaridade, dentro do circulo
em que se acredita em seu carisma.

A atitude dos seguidores em relagdo ao dominador caris-
matico é marcada pela devogao. Exemplos sdo lideres religio-
sos, sociais ou politicos, condutores de multiddes de adeptos. O
carisma estd associado a um tipo de influéncia que depende de
qualidades pessoais.




e Dominacdo de carater tradicional

Deriva da crenga quotidiana na santidade das tradigdes que
vigoram desde tempos distantes e na legitimidade daqueles que
sdo indicados por essa tradigdo para exercer a autoridade.

A obediéncia é devida a pessoa do “senhor”, indicado pela
tradicdo. A obediéncia dentro da familia, dos feudos e das tribos
é do tipo tradicional. Nos sistemas em que vigora a dominagao
tradicional, as pessoas tém autoridade ndo por causa de suas
qualidades intrinsecas, como acontece no caso carismatico, mas
por causa das instituigdes tradicionais que representam. E o
caso dos sacerdotes e das liderangas, no ambito das instituicGes,
como os partidos politicos e as corporagdes militares.

e Dominagdo de carater racional

Decorre da legalidade de normas instituidas racionalmente
e dos direitos de mando das pessoas a quem essas normas res-
ponsabilizam pelo exercicio da autoridade. A autoridade, por-
tanto, é a contrapartida da responsabilidade.

No caso da autoridade legal, a obediéncia é devida as nor-
mas impessoais e objetivas, legalmente instituidas, e as pessoas
por elas designadas, que agem dentro de uma jurisdi¢do. A au-
toridade racional fundamenta-se em leis que estabelecem direi-
tos e deveres para os integrantes de uma sociedade ou organi-
zacdo. Por isso, a autoridade que Weber chamou de racional é
sinénimo de autoridade formal.

Uma sociedade, organizagdo ou grupo que depende de leis
racionais tem estrutura do tipo legal-racional ou burocratica. E
uma burocracia.

A autoridade legal-racional ou autoridade burocratica subs-
tituiu as formulas tradicionais e carismaticas nas quais se ba-
seavam as antigas sociedades. A administracdo burocratica é a
forma mais racional de exercer a dominagdo. A burocracia, ou
organizag¢do burocratica, possibilita o exercicio da autoridade e
a obtengdo da obediéncia com precisdo, continuidade, discipli-
na, rigor e confianga.

Portanto, todas as organizagGes formais sdao burocracias.
A palavra burocracia identifica precisamente as organizagGes
que se baseiam em regulamentos. A sociedade organizacional
é, também, uma sociedade burocratizada. A burocracia é um
estagio na evolugdo das organizagdes.

De acordo com Weber, as organiza¢des formais modernas
baseiam-se em leis, que as pessoas aceitam por acreditarem
gue sdo racionais, isto é, definidas em fungdo do interesse das
préprias pessoas e ndo para satisfazer aos caprichos arbitrarios
de um dirigente.

O tipo ideal de burocracia, formulado por Weber, apresen-
ta trés caracteristicas principais que diferenciam estas organiza-
¢Oes formais dos demais grupos sociais:

e Formalidade: significa que as organiza¢des sao constitui-
das com base em normas e regulamentos explicitos, chamadas
leis, que estipulam os direitos e deveres dos participantes.

¢ Impessoalidade: as relagdes entre as pessoas que inte-
gram as organizagOes burocraticas sao governadas pelos cargos
que elas ocupam e pelos direitos e deveres investidos nesses
cargos. Assim, o que conta é o cargo e nado pessoa. A formalida-
de e a impessoalidade, combinadas, fazem a burocracia perma-
necer, a despeito das pessoas.

NOCOES DIREITO ADMINISTRATIVO

¢ Profissionalismo: os cargos de uma burocracia oferecem
a seus ocupantes uma carreira profissional e meios de vida. A
participagdo nas burocracias tem cardter ocupacional.

Apesar das vantagens inerentes nessa forma de organiza-
¢do, as burocracias podem muitas vezes apresentar também
uma série de disfung¢des, conforme a seguir:

e Particularismo — Defender dentro da organizagdo interes-
ses de grupos internos, por motivos de convicgdo, amizade ou
interesse material.

o Satisfacdo de Interesses Pessoais — Defender interesses
pessoais dentro da organizagao.

* Excesso de Regras — Multiplicidade de regras e exigéncias
para a obtenc¢do de determinado servigo.

¢ Hierarquia e individualismo — A hierarquia divide respon-
sabilidades e atravanca o processo decisorio. Realga vaidades e
estimula disputas pelo poder.

e Mecanicismo — Burocracias sdo sistemas de cargos limita-
dos, que colocam pessoas em situagdes alienantes.

Portanto, as burocracias apresentam dois grandes “proble-
mas” ou dificuldades: em primeiro lugar, certas disfunc¢des, que
as descaracterizam e as desviam de seus objetivos; em segundo
lugar, ainda que as burocracias ndo apresentassem distorgdes,
sua estrutura rigida é adequada a certo tipo de ambiente exter-
no, no qual ndo ha grandes mudangas. A estrutura burocratica
é, por natureza, conservadora, avessa a inovagoes; o principal é
a estabilidade da organizagdo.

Mas, como vimos, as mudangas no ambiente externo de-
terminam a necessidade de mudangas internas, e nesse ponto o
paradigma burocratico torna-se superado.

Administragdo Publica Gerencial

Surge na segunda metade do século XX, como resposta a
expansdo das fungdes econdmicas e sociais do Estado e ao de-
senvolvimento tecnoldgico e a globalizagdo da economia mun-
dial, uma vez que ambos deixaram a mostra os problemas asso-
ciados a ado¢do do modelo anterior.

Torna-se essencial a necessidade de reduzir custos e au-
mentar a qualidade dos servigos, tendo o cidaddao como be-
neficiario, resultando numa maior eficiéncia da administragdo
publica. A reforma do aparelho do Estado passa a ser orientada
predominantemente pelos valores da eficiéncia e qualidade na
prestacdo de servigos publicos e pelo desenvolvimento de uma
cultura gerencial nas organizagdes.

A administragdo publica gerencial constitui um avango, e
até certo ponto um rompimento com a administracdo publica
burocratica. Isso ndo significa, entretanto, que negue todos os
seus principios. Pelo contrario, a administragdo publica geren-
cial esta apoiada na anterior, da qual conserva, embora flexibili-
zando, alguns dos seus principios fundamentais, como:

¢ A admissdo segundo rigidos critérios de mérito (concurso
publico);

o A existéncia de um sistema estruturado e universal de re-
muneragédo (planos de carreira);

¢ A avaliacdo constante de desempenho (dos funcionérios e
de suas equipes de trabalho);

¢ O treinamento e a capacitagdo continua do corpo funcio-
nal.
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LEI N2 5.524/1968 (DISPOE SOBRE O EXERCICIO DA
PROFISSAO DE TECNICO INDUSTRIAL);

)

Dispde sObre o exercicio da profissdo de Técnico Industrial
de nivel médio.

O PRESIDENTE DA REPL'JBLICA, fago saber que o CONGRES-
SO NACIONAL decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LEI N2 5.524, DE 5 DE NOVEMBRO DE 1968.

Art. 12 E livre o exercicio da profissdo de Técnico Industrial
de nivel médio, observadas as condices de capacidade estabe-
lecidas nesta Lei.

Art. 292 A atividade profissional do Técnico Industrial de nivel
médio efetiva-se no seguinte campo de realiza¢des:

| - conduzir a execugao técnica dos trabalhos de sua espe-
cialidade;

Il - prestar assisténcia técnica no estudo e desenvolvimento
de projetos e pesquisas tecnoldgicas;

Il - orientar e coordenar a execugdo dos servigos de manu-
tengdo de equipamentos e instalagdes;

IV - dar assisténcia técnica na compra, venda e utilizagdo de
produtos e equipamentos especializados;

V - responsabilizar-se pela elaboracdo e execuc¢do de proje-
tos, compativeis com a respectiva formacdo profissional.

Art. 32 O exercicio da profissdo de Técnico Industrial de nivel
médio é privativo de quem:

1) haja concluido um dos cursos do segundo ciclo de ensino
técnico industrial, tenha sido diplomado por escola oficial auto-
rizada ou reconhecida, de nivel médio, regularmante constituida
nos térmos da Lei nimero 4.024, de 20 de dezembro de 1961;

11) apds curso regular e valido para o exercicio da profissao,
tenha sido diplomado por escola ou instituto técnico industrial
estrangeiro e revalidado seu diploma no Brasil, de acérdo com a
legislagdo vigente;

Ill) sem os cursos e a formagdo atras referidos, conte na
data da promulgacdo desta Lei, 5 (cinco) anos de atividade in-
tegrada no campo da técnica industrial de nivel médio e tenha
habilitagdo reconhecida por 6rgdo competente.

Art. 42 Os cargos de Técnico Industrial de nivel médio, no
servigo publico federal, estadual ou municipal ou em drgdos
dirigidos indiretamente pelo poder publico, bem como na eco-
nomia privada, somente serdo exercidos por profissionais legal-
mente habilitados.

Art. 52 O Poder Executivo promovera expedigao de regula-
mentos, para execuc¢do da presente Lei.

Art. 62 Esta Lei sera aplicdvel, no que couber, aos técnicos
agricolas de nivel médio.

Art. 72 A presente Lei entra em vigor na data de sua publi-
cagao.

Art. 82 Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

Brasilia, 5 de novembro de 1968; 1472 da Independéncia e
802 da Republica.

A. COSTA E SILVA

Favorino Bastos Mércio

Jarbas G. Passarinho

(=)

DECRETO N290.922/1985 (REGULAMENTA A LEI N¢
5.524/1968, QUE DISPOE SOBRE O EXERCICIO DA PRO-
FISSAO DE TECNICO INDUSTRIAL);

DECRETO N2 90.922, DE 6 DE FEVEREIRO DE 1985.

Regulamenta a Lei n2 5.524, de 05 de novembro de 1968,
que dispOe sobre o exercicio da profissdo de técnico industrial e
técnico agricola de nivel médio ou de 22 grau.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribui¢do que lhe
confere o artigo 81, item Ill, da Constituicdo e tendo em vista
o disposto no artigo 52 da Lei n? 5.524, de 05 de novembro de
1968,

DECRETA:

Art. 12 Para efeito do disposto neste Decreto, entendem-se
por técnica industrial e técnico agricola de 22 grau ou, pela legis-
lagdo anterior, de nivel médio, os habilitados nos termos das Leis
n%s 4.024, de 20 de dezembro de 1961, 5.692, de 11 de agosto
de 1971 e 7.044, de 18 de outubro de 1982.

Art. 22 E assegurado o exercicio da profissdo de técnico de
22 grau de que trata o artigo anterior, a quem:

| - tenha concluido um dos cursos técnicos industriais e agri-
colas de 22 grau, e tenha sido diplomado por escola autorizada
ou reconhecida, regularmente constituida, nos termos das Leis
n2s 4.024, de 20 de dezembro de 1961, 5.692, de 11 de agosto
de 1971 e 7.044, de 18 de outubro de 1982;

Il - seja portador de diploma de habilitacdo especifica, expe-
dido por instituicdo de ensino estrangeira, revalidado na forma
da legislagdo pertinente em vigor;

Il - sem habilitagdao especifica, conte, na data da promulga-
¢do da Lei n2 5.524, de 05 de novembro de 1968, 5 (cinco) anos
de atividade como técnico de 22 grau.

Paragrafo Unico. A prova da situagdo referida no inciso lll
serd feita por qualquer meio em direito permitido, seja por alva-
ra municipal, pagamento de impostos, anota¢do na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social ou comprovante de recolhimento
de contribuigdes previdenciarias.

Art. 32 Os técnicos industriais e técnicos agricolas de 22 grau
observado o disposto nos arts. 42 e 52, poderdo:

| - conduzir a execugdo técnica dos trabalhos de sua espe-
cialidade;

Il - prestar assisténcia técnica no estudo e desenvolvimento
de projetos e pesquisas tecnoldgicas;

Il - orientar e coordenar a execugdo dos servigos de manu-
tencdo de equipamentos e instalagdes;

IV - dar assisténcia técnica na compra, venda e utiliza¢do de
produtos e equipamentos especializados;

V - responsabilizar-se pela elaboragdo e execu¢do de proje-
tos compativeis com a respectiva formagdo profissional.

Art. 42 As atribuicGes dos técnicos industriais de 22 grau, em
suas diversas modalidades, para efeito do exercicio profissional
e de sua fiscalizagdo, respeitados os limites de sua formacdo,
consistem em:




| - executar e conduzir a execucdo técnica de trabalhos pro-
fissionais, bem como orientar e coordenar equipes de execuc¢do
de instalagdes, montagens, operagdo, reparos ou manutencao;

Il - prestar assisténcia técnica e assessoria no estudo de via-
bilidade e desenvolvimento de projetos e pesquisas tecnologi-
cas, ou nos trabalhos de vistoria, pericia, avaliagdo, arbitramento
e consultoria, exercendo, dentre outras, as seguintes atividades:

1. coleta de dados de natureza técnica;

2. desenho de detalhes e da representagao grafica de cal-
culos;

3. elaboragdo de orgamento de materiais e equipamentos,
instalagdes e mao-de-obra;

4. detalhamento de programas de trabalho, observando
normas técnicas e de seguranca;

5. aplicacdo de normas técnicas concernentes aos respecti-
vos processos de trabalho;

6. execugdo de ensaios de rotina, registrando observagdes
relativas ao controle de qualidade dos materiais, pegas e con-
juntos;

7. regulagem de maquinas, aparelhos e instrumentos téc-
nicos.

Il - executar, fiscalizar, orientar e coordenar diretamente
servigos de manutencgdo e reparo de equipamentos, instalagdes
e arquivos técnicos especificos, bem como conduzir e treinar as
respectivas equipes;

IV - dar assisténcia técnica na compra, venda e utilizacdo de
equipamentos e materiais especializados, assessorando, padro-
nizando, mensurando e or¢ando;

V - responsabilizar-se pela elaboragdo e execug¢do de proje-
tos compativeis com a respectiva formagdo profissional;

VI - ministrar disciplinas técnicas de sua especialidade,
constantes dos curriculos do ensino de 12 e 22 graus, desde que
possua formacdo especifica, incluida a pedagdgica, para o exer-
cicio do magistério, nesses dois niveis de ensino.

§ 192 Os técnicos de 22 grau das dreas de Arquitetura e de
Engenharia Civil, na modalidade Edifica¢des, poderdo projetar
e dirigir edificacbes de até 80m 2 de area construida, que ndo
constituam conjuntos residenciais, bem como realizar reformas,
desde que ndo impliguem em estruturas de concreto armado
ou metadlica, e exercer a atividade de desenhista de sua espe-
cialidade.

§ 22 Os técnicos em Eletrotécnica poderao projetar e dirigir
instalagBes elétricas com demanda de energia de até 800 kva,
bem como exercer a atividade de desenhista de sua especiali-
dade.

§ 32 Os técnicos em Agrimensura terdo as atribuicdes para a
medi¢do, demarcagdo e levantamentos topograficos, bem como
projetar, conduzir e dirigir trabalhos topograficos, funcionar
como peritos em vistorias e arbitramentos relativos a agrimen-
sura e exercer a atividade de desenhista de sua especialidade.

Art. 52 Além das atribuicdes mencionadas neste Decreto,
fica assegurado aos técnicos industriais de 22 grau, o exercicio
de outras atribuigGes, desde que compativeis com a sua forma-
¢do curricular.

Art. 62 As atribuicOes dos técnicos agricolas de 22 grau em
suas diversas modalidades, para efeito do exercicio profissional
e da sua fiscalizagdo, respeitados os limites de sua formacao,
consistem em:
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| - desempenhar cargos, fungdes ou empregos em ativida-
des estatais, paraestatais e privadas;

Il - atuar em atividades de extensdo, assisténcia técnica,
associativismo, pesquisa, analise, experimentagdo, ensaio e
divulgagdo técnica; (Redagdo dada pelo Decreto n2 4.560, de
30.12.2002)

I - ministrar disciplinas técnicas de sua especialidade, cons-
tantes dos curriculos do ensino de 12 e 22 graus, desde que pos-
sua formacgdo especifica, incluida a pedagdgica, para o exercicio
do magistério, nesses dois niveis de ensino;

IV - responsabilizar-se pela elaboragao de projetos e as-
sisténcia técnica nas areas de: (Redagdo dada pelo Decreto n?
4.560, de 30.12.2002)

a) crédito rural e agroindustrial para efeitos de investimento
e custeio; (Alinea incluida pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

b) topografia na area rural; (Alinea incluida pelo Decreto n2
4.560, de 30.12.2002)

c) impacto ambiental; (Alinea incluida pelo Decreto n2
4.560, de 30.12.2002)

d) paisagismo, jardinagem e horticultura; (Alinea incluida
pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

e) construgdo de benfeitorias rurais; (Alinea incluida pelo
Decreto n? 4,560, de 30.12.2002)

f) drenagem e irrigagdo; (Alinea incluida pelo Decreto n?
4.560, de 30.12.2002)

V - elaborar orgamentos, laudos, pareceres, relatérios e
projetos, inclusive de incorporagdo de novas tecnologias; (Reda-
¢do dada pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

VI - prestar assisténcia técnica e assessoria no estudo e
desenvolvimento de projetos e pesquisas tecnoldgicas, ou nos
trabalhos de vistoria, pericia, arbitramento e consultoria, exer-
cendo, dentre outras, as seguintes tarefas:

a) coleta de dados de natureza técnica; (Redagdo dada pelo
Decreto n? 4.560, de 30.12.2002)

b) desenho de detalhes de construgGes rurais; (Redagdo
dada pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

c) elaboracdo de orgcamentos de materiais, insumos, equi-
pamentos, instalagdes e mao-de-obra; (Redac¢do dada pelo De-
creto n2 4.560, de 30.12.2002)

d) detalhamento de programas de trabalho, observando
normas técnicas e de seguranga no meio rural; (Redagdo dada
pelo Decreto n? 4.560, de 30.12.2002)

e) manejo e regulagem de maquinas e implementos agrico-
las; (Redagdo dada pelo Decreto n? 4.560, de 30.12.2002)

f) execucdo e fiscalizagdo dos procedimentos relativos ao
preparo do solo até a colheita, armazenamento, comercializagao
e industrializagdo dos produtos agropecuarios; (Redagdo dada
pelo Decreto n? 4.560, de 30.12.2002)

g) administracdo de propriedades rurais; (Redagdo dada
pelo Decreto n? 4.560, de 30.12.2002)

VIl - conduzir, executar e fiscalizar obra e servigo técnico,
compativeis com a respectiva formagao profissional;

VIII - responsabilizar-se pelo planejamento, organizagdo,
monitoramento e emissdo dos respectivos laudos nas atividades
de: (Redacdo dada pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

a) exploragdo e manejo do solo, matas e florestas de acordo
com suas caracteristicas; (Alinea incluida pelo Decreto n2 4.560,
de 30.12.2002)




b) alternativas de otimiza¢do dos fatores climaticos e seus
efeitos no crescimento e desenvolvimento das plantas e dos ani-
mais; (Alinea incluida pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

c) propagacdo em cultivos abertos ou protegidos, em vivei-
ros e em casas de vegetacdo; (Alinea incluida pelo Decreto n2
4.560, de 30.12.2002)

d) obtencdo e preparo da produgdo animal; processo de
aquisicdo, preparo, conservagdao e armazenamento da matéria
prima e dos produtos agroindustriais; (Alinea incluida pelo De-
creto n? 4,560, de 30.12.2002)

e) programas de nutricdo e manejo alimentar em pro-
jetos zootécnicos; (Alinea incluida pelo Decreto n? 4.560, de
30.12.2002)

f) producdo de mudas (viveiros) e sementes; (Alinea inclui-
da pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

IX - executar trabalhos de mensuragdo e controle de qua-
lidade;

X - dar assisténcia técnica na compra, venda e utilizagdo de
equipamentos e materiais especializados, assessorando, padro-
nizando, mensurando e or¢ando;

XI - emitir laudos e documentos de classificacdo e exercer
a fiscalizagdo de produtos de origem vegetal, animal e agroin-
dustrial;

XIl - prestar assisténcia técnica na aplicagdo, comercializa-
¢do, no manejo e regulagem de maquinas, implementos, equi-
pamentos agricolas e produtos especializados, bem como na
recomendagao, interpreta¢do de andlise de solos e aplicagdo de
fertilizantes e corretivos; (Redagdo dada pelo Decreto n2 4.560,
de 30.12.2002)

XMl - administrar propriedades rurais em nivel gerencial;

XIV - prestar assisténcia técnica na multiplicacdo de semen-
tes e mudas, comuns e melhoradas;

XV - treinar e conduzir equipes de instalagdo, montagem e
operagdo, reparo ou manutenc¢do; (Redagdo dada pelo Decreto
n2 4.560, de 30.12.2002)

XVI - treinar e conduzir equipes de execugdo de servigos e
obras de sua modalidade;

XVII - analisar as caracteristicas econémicas, sociais e am-
bientais, identificando as atividades peculiares da area a se-
rem implementadas; (Redagdo dada pelo Decreto n? 4.560, de
30.12.2002)

§ 19 Os técnicos em Agropecuaria poderdo, para efeito de
financiamento de investimento e custeio pelo sistema de crédito
rural ou industrial e no ambito restrito de suas respectivas ha-
bilitagGes, elaborar projetos de valor ndo superior a 1.500 mvr.

§ 22 Os técnicos Agricolas do setor agroindustrial poderao
responsabilizar-se pela elaboragao de projetos de detalhes e
pela condugdo de equipe na execugdo direta de projetos agroin-
dustriais.

XVIII - identificar os processos simbioticos, de absorgdo, de
translocacdo e os efeitos alelopaticos entre solo e planta, plane-
jando agOes referentes aos tratos das culturas; (Inciso incluido
Decreto n? 4.560, de 30.12.2002)

XIX - selecionar e aplicar métodos de erradicagdo e controle
de vetores e pragas, doencas e plantas daninhas, responsabili-
zando-se pela emissdo de receitas de produtos agrotéxicos; (In-
ciso incluido Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)
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XX - planejar e acompanhar a colheita e a pos-colheita,
responsabilizando-se pelo armazenamento, a conservagdo, a
comercializagdo e a industrializagdo dos produtos agropecua-
rios; (Inciso incluido Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

XXI - responsabilizar-se pelos procedimentos de desmem-
bramento, parcelamento e incorporagdo de imdveis rurais; (In-
ciso incluido Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

XXII - aplicar métodos e programas de reprodugdo animal
e de melhoramento genético; (Inciso incluido Decreto n2 4.560,
de 30.12.2002)

XXIII - elaborar, aplicar e monitorar programas profilaticos,
higiénicos e sanitarios na produgdo animal, vegetal e agroindus-
trial; (Inciso incluido Decreto n? 4.560, de 30.12.2002)

XXIV - responsabilizar-se pelas empresas especializadas
que exercem atividades de dedetizagdo, desratizagdo e no con-
trole de vetores e pragas; (Inciso incluido Decreto n2 4.560, de
30.12.2002)

XXV - implantar e gerenciar sistemas de controle de qualida-
de na produgdo agropecudria; (Inciso incluido Decreto n2 4.560,
de 30.12.2002)

XXVI - identificar e aplicar técnicas mercadoldgicas para dis-
tribuicdo e comercializagdo de produtos; (Inciso incluido Decre-
to n2 4.560, de 30.12.2002)

XXVII - projetar e aplicar inovagdes nos processos de mon-
tagem, monitoramento e gestdo de empreendimentos; (Inciso
incluido Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

XXVII - realizar medi¢do, demarcagdo de levantamentos
topograficos, bem como projetar, conduzir e dirigir trabalhos
topograficos e funcionar como perito em vistorias e arbitramen-
to em atividades agricolas; (Inciso incluido Decreto n2 4.560, de
30.12.2002)

XXIX - emitir laudos e documentos de classificagdo e exercer
a fiscalizagdo de produtos de origem vegetal, animal e agroin-
dustrial; (Inciso incluido Decreto n? 4.560, de 30.12.2002)

XXX - responsabilizar-se pela implantacdo de pomares,
acompanhando seu desenvolvimento até a fase produtiva, emi-
tindo os respectivos certificados de origem e qualidade de pro-
dutos; (Inciso incluido Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

XXXI - desempenhar outras atividades compativeis com a
sua formagao profissional. (Inciso incluido Decreto n2 4.560, de
30.12.2002)

§ 19 Para efeito do disposto no inciso IV, fica estabelecido o
valor méximo de R$ 150.000,00 (cento e cingiienta mil reais) por
projeto. (Paragrafo incluido Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

§ 22 As atribuigdes estabelecidas no caput ndo obstam o
livre exercicio das atividades correspondentes nem constituem
reserva de mercado. (Pardgrafo incluido Decreto n2 4.560, de
30.12.2002)

Art. 72 Além das atribuicdes mencionadas neste Decreto,
fica assegurado aos Técnicos Agricolas de 22 grau o exercicio de
outras atribui¢des desde que compativeis com a sua formagdo
curricular.

Art. 82 As denominagdes de técnico industrial e de técnico
agricola de 22 grau ou, pela legislagdo anterior, de nivel médio,
sdo reservadas aos profissionais legalmente habilitados e regis-
trados na forma deste Decreto.

Art. 92 O disposto neste Decreto aplica-se a todas as habili-
tagOes profissionais de técnico de 22 grau dos setores primario e
secundario, aprovadas pelo Conselho Nacional de Educagdo (Re-
dagdo dada pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)




Art 10. (Revogado pelo Decreto n2 4.560, de 30.12.2002)

Art 11. As qualificages de técnico industrial ou agricola de
22 grau so poderdo ser acrescidas a denominagdo de pessoa ju-
ridica composta exclusivamente de profissionais possuidores de
tais titulos.

Art 12. Nos trabalhos executados pelos técnicos de 22 grau
de que trata este Decreto, é obrigatdria, além da assinatura, a
mencdo explicita do titulo profissional e do niUmero da carteira
referida no art. 15 e do Conselho Regional que a expediu.

Paragrafo Unico. Em se tratando de obras, é obrigatéria a
manutencdo de placa visivel ao publico, escrita em letras de for-
ma, com nomes, titulos, nimeros das carteiras e do CREA que a
expediu, dos autores e co-autores responsaveis pelo projeto e
pela execugdo.

Art 13. A fiscalizagdo do exercicio das profissGes de técnico
industrial e de técnico agricola de 292 grau serd exercida pelos
respectivos Conselhos Profissionais.

Art 14. Os profissionais de que trata este Decreto sé pode-
rdo exercer a profissdo apds o registro nos respectivos Conse-
Ihos Profissionais da jurisdi¢do de exercicio de sua atividade.

Art 15. Ao profissional registrado em Conselho de Fiscaliza-
¢do do Exercicio Profissional sera expedida Carteira Profissional
de Técnico, conforme modelo aprovado pelo respectivo Orgéo, a
qual substituira o diploma, valendo como documento de identi-
dade e tera fé publica.

Pardgrafo unico. A Carteira Profissional conterd, obrigato-
riamente, o nimero do registro e o nome da profissdo, acres-
cido da respectiva modalidade. (Redagdo dada pelo Decreto n?
4.560, de 30.12.2002)

Art 16. Os técnicos de 22 grau cujos diplomas estejam em
fase de registro poderdo exercer as respectivas profissdes me-
diante registro provisério no Conselho Profissional, por um ano,
prorrogdvel por mais um ano, a critério do mesmo Conselho.

Art 17. O profissional, firma ou organizagdo registrados em
qualquer Conselho Profissional, quando exercerem atividades
em outra regido diferente daquela em que se encontram regis-
trados, obrigam-se ao visto do registro na nova regido.

Pardgrafo Unico. No caso em que a atividade exceda a 180
(cento e oitenta) dias, fica a pessoa juridica, sua agéncia, filial,
sucursal ou escritorio de obras e servigos, obrigada a proceder
a0 seu registro na nova regido.

Art 18. O exercicio da profissdo de técnico industrial e de
técnico agricola de 22 grau é regulado pela Lein2 5.524, de 05 de
novembro de 1968, e, no que couber, pelas disposi¢cdes das Leis
n%s 5.194, de 24 de dezembro de 1966 e 6.994, de 26 de maio
de 1982.

Art 19. O Conselho Federal respectivo baixara as Resolugdes
que se fizerem necessarias a perfeita execugdo deste Decreto.

Art 20. Este Decreto entrara em vigor na data de sua publi-
cagdo, revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Brasilia, 06 de fevereiro de 1985; 1642 da Independéncia e
979 da Republica.
JOAO FIGUEIREDO

LEGISLACAO DO SISTEMA CFT/CRTS
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DECRETO N2 4.560/2002 (ALTERA O DECRETO N@
90.922/1985, QUE REGULAMENTA A LEI N2 5.524/1968,
QUE DISPOE SOBRE O EXERCiCIO DA PROFISSAO DE

TECNICO INDUSTRIAL);

DECRETO N2 4.560, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2002.

Altera o Decreto n2 90.922, de 6 de fevereiro de 1985, que
regulamenta a Lei n2 5.524, de 5 de novembro de 1968, que dis-
pOe sobre o exercicio da profissdao de Técnico Industrial e Técnico
Agricola de nivel médio ou de 22 grau.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuigdo que Ihe
confere o art. 84, inciso |V, da Constituicdo, e tendo em vista o
disposto na Lei n25.524, de 5 de novembro de 1968,

DECRETA:

Art. 12 Os arts. 62, 92 e 15 do Decreto n2 90.922, de 6 de
fevereiro de 1985, passam a vigorar com a seguinte redacdo:
"Art. 62

Il - atuar em atividades de extensdo, assisténcia técnica, as-
sociativismo, pesquisa, andlise, experimentagdo, ensaio e divul-
gacado técnica;

IV - responsabilizar-se pela elaboragdo de projetos e assis-
téncia técnica nas areas de:

a) crédito rural e agroindustrial para efeitos de investimento
e custeio;

b) topografia na area rural;

) impacto ambiental;

d) paisagismo, jardinagem e horticultura;

e) construcdo de benfeitorias rurais;

f) drenagem e irrigacdo;

V - elaborar orgamentos, laudos, pareceres, relatérios e
projetos, inclusive de incorporagdo de novas tecnologias;

VL ettt

a) coleta de dados de natureza técnica;

b) desenho de detalhes de construgdes rurais;

c) elaboragdo de orcamentos de materiais, insumos, equi-
pamentos, instalagdes e mao-de-obra;

d) detalhamento de programas de trabalho, observando
normas técnicas e de seguranga no meio rural;

e) manejo e regulagem de maquinas e implementos agri-
colas;

f) execucdo e fiscalizagdo dos procedimentos relativos ao
preparo do solo até a colheita, armazenamento, comercializagao
e industrializagdo dos produtos agropecudrios;

g) administragdo de propriedades rurais;

VIII - responsabilizar-se pelo planejamento, organizagdo, mo-
nitoramento e emissdo dos respectivos laudos nas atividades de :
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